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“Vatanun en cok seven
gorevini en lyl yapandy

Merhaba...
Soke Ticaret Borsasi olarak 54 yila ulagan koklu gegmisimizle, degerli tiyelerimizle sehrimizin gelecegi igin galigiyoruz.

Sehrimiz tarimsal arazide dnemli bir cografi konumda yer almaktadir. Ozellikle pamuk arazisi olarak Tiirkiye’de tiretimde Séke Ovamiz etkin rol
almakta. Bizlerde Séke’mize daha fazla deger kazandirmak igin ugraslar verdigimiz Biyiik Menderes Tarim Uriinleri Lisanslh Depoculuk Anonim
Sti. projemizde emin adimlarla ilerlemekteyiz.

Bir yandan sehrimizin ekonomisine deger katmak igin gayret gosterirken bir yandan da tGyelerimizin sorunlari ve talepleri igin elimizden geleni
yapiyoruz. Borsamizda diizenlenen etkinliklerde bittnleserek sosyal ve yasayan bir borsa olma yolunda ilerliyoruz.

2019 yilinda, Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi'nin istihdam seferberligi 2019 kampanyasi kapsaminda ¢izdigi yol haritasi gergevesinde kurum ve
kuruluslara sosyal medya hesaplarimizin araciligi ile duyurularda bulunarak isveren vatandaglarimizin bilgilenmesini sagladik.
Borsamizin yan duvarlarina kompozit kaplamasini ve gati onarimini borsamiz bitgesinden harcama yapmadan Tirkiye Odalar ve Borsalar
Birligi'nin destegi ile binamizin modern mimarisine siklikla tercih edilen bir yapi kazandirdik.

Ticaret Bakanimiz Sayin Ruhsar Pekcan ve Turkiye Odalar ve Borsalar Birligi Bagkanimiz Sayin Rifat Hisarciklioglu’nun destekleri ile
gergeklestirdigimiz 360 Bin Dolar degerindeki HVI cihazini borsamiza hibe olarak kazandirdik.

Caligmalarimiz gergevesinde uyelerimizin karsilastiklari sikintilari giderebilmek amaciyla lobi faaliyetleri ytrtterek ilgili makam ve mercilerle
temasa gegtik. Lobi faaliyetlerimizden aldigimiz sonuglari tiyelerimiz ile paylastik.

Soke’mizin bol kazang sagladigi giizel giinler gegirmesini temenni ediyorum. ilcemizin gelisimine katki saglayan degerli Giyelerimiz, Meclis
Uyelerimize, Yonetim Kurulumuza, paydaslarimiza ve personelimize tesekkiirlerimi sunuyorum.

Saygilarimla,

A.NEJAT SAGEL
Yoénetim Kurulu Baskani




1. TEMEL YETERLILIKLER
1.1 ODA/BORSA MEVZUATI

*Uyelerimizin ve hizmet verdigimiz paydaslarimizin Ske Ticaret Borsasi'nin varlik nedenini tanimalari igin Misyon, Borsamizin gelecekte ulasmak istedigi
hedefler ile ilgili olarak belirlenen stratejiler, amaglar, temel ilke ve degerlere ait egilimleri belirlemek amaciyla Vizyon olusturulmus, bu kapsamda 2017-2020
Dénemi Stratejik Plani hazirlanmistir.

*Spke Ticaret Borsas, Stratejik Planda belirlenen hedefler ile baglantili olarak faaliyet ve hizmetler gergeklestirmekte olup, hedefler ve politik beyanlarin takibi
Akreditasyon izleme Komitesi ve Yénetim Kurulu toplantilarinda yapilmaktadir.

MSYON

Uluslar arasi partner kuruluslar bularak diger tiretim bélgelerindeki bilgi birikimlerini bélge
tiiccary, ¢iftgisi ve sanayicisine aktaran,

Bulundugu bolgede sosyal sorumluluk projelerinde etkin rol oynayan

Uyelerimizin, sektérlerinde gelisimlerini saglamak igin uygun ortamiar hazirlayarak,
bolgemizin ekonomisini gelistirmek amaciyla gerekli calismalari en iyi sekilde yerine getiren.

Personelin mesleki egitimlerini belli programlar dahilinde saglayarak, hizlr ve giivenilir

hizmet ortam saglayan
KYS ve Akrediitasyon gerekliliklerini yerine getirerek stireklj iyilestirme ¢alismalart yapan bir
kurulustur.

Coziim

Odakhlk }

( Sorumluluk ||
Bilinci )

(euvemlmik )

fesyonelli

mlilik)




g 2019 YILLIK i$ PLANI RAPORU

20 adet hedeften 19 'u istir. 1 adet il hedef

Gerceklesme Durumu

Gerceklesme Orani %95 gerceklestirilmistir.

2019 yili Yillik Is Plant planlanan maliyeti toplam 196.300 -TL olup, bitceye orani %9,14 tr. (2019 Butge 2.146.120,00- TL). Gergeklesen maliyet ise

Planlanan Maliyet
168,978.89- TL olup, biltgeye orani %7,87 'dir

Gerceklesme Durumu

Maliy " .
PlahianabiMalivets 2019 yil illik s Plant planlanan maliyet gerceklesme orani %86,08 dir.
Gergekdesme Oran:

HEDEF 1 = UYE ISTEKLERI RULTUSUNDA HAREKET EDEREK MEMNUNIYETINI ARTTIRMAK

ol PERFORMANS [ .~ [ GERCEKLESM [ GERCEKLESME]
GOSTERGELERI E DURUMU ORANI
1 TN
UYE ZWARE.TLERI (UYE ZIYARET SAYISI %25SINE. 56 100%
GERCEKLESTIRMEK uLAsselLMEK
FAALIYET 2
UYE MEMNUNIYET ANKETI [ OVE MEMNUNIVET [/ 0% 100%
UYGULAMAK ORANI
STRATEJIK AMAG 1
FAALIVET 3

UYELERIMIZE SUNMUS
OLDUGUMUZ MEVCUT
HIZMETLERIN YERINE

UYE iSTEKLERINE YONELIK
"UYE FAALIYETLERI" FAALIVET SAYISI 2 6 100%
GERCEKLESTIRMEK

i FAALIVET 4
KALTTE: EGITIM SAYISI (EN
AGI SISTEMINI, O ey ( 2 2 100%
MEMNUNIYETINI MESLEKI/Ki$ISEL GELiSIM EGiTIM
ARTTIRMAK EGITIMLERI VERILMESI MEMNUNIVET 5% 95% 100%
ORANI (HER °
EGITIMDEN EN AZ)
FAALIYET 5
UVE ZIYARETLERI VEDIGER | GERCEKLESTIRILEN| o 100% 100%
YOLLAR ILE UVE ONERI UYE ONERI-STEK-
FAALIYET 6
UYELERI iLGILENDIREN
KONULARDA ORTAYA GIKAN
YASAL MEVZUATLAR ETK‘(’E\J ’jé’)ms‘ 2 2 100%
KONUSUNDA BILGILENDIRME
FAALIYET]
HEDEF 1 = GELISEN TEKNOLOJI ILE STB'NIN ULUSAL VE ULUSLAR ARAS| ALANDA TANITIMININ
FAALIYET 1
UYGULAMAYA YONELIK
KAPSAMLI FAALIYET RAPORU ;ﬁ%ﬁj 1 100% 100%
HAZIRLANIP SUNULMASI
=y FAALIYET 2
BASIN VE MEDYA
GORUNURLUGUNUN HABER SAYISI 100 127 100%
ARTTIRILMASI

HEDEF 2 = TEKNOLOJiIK GELISMELER TAKIP EDILEREK ALTYAPI CALISMALARININ
FAALIYET 1

BILGI ISLEM ALTYAPISI VE

DESTEK ALINMASI ICIN . ENAZ2
SOZLESMELER + 100%
ANLASMALI DANISMANLARLA & DANISMAN
CALISILMASI
FAALIYET 2

TEKNOLOJIVE AYAK
UYDURARAK WEB SAYFASI'NI FACEBOOK 2400 2875 100%
AKTIF BIR SEKILDE KULLANMAK | ARKADAS SAYISI

HABERLESME VE
YAYINLAR
SURECINDEN
p 91% 100%
v 80%
MEMNUNIVET
ANI
WEB SAYFASININ
GUNUN + 100%
KOSULLARINA
GORE DEGISMES]

HEDEF GNEM AKREDITASYON SURECINI BASARIYLA TAMAMLAMAK VE YONETIM
FAALIYET 1 1
AKREDITASYON
BELGELENDIRIL Dif/fy\;‘ + 100%
iG VE DIS DENETIMLER MESI
150 9001:2015
DISDENETIM | BASARILI + 100%
RAPORLARI
FAALIVET2
AKREDITASYON KONUSUNDA
PERSONELE EGITIMLER EGITIM SAYISI 1 100% 100%
STRATEJIK AMAG 3 VERILMES]
HEDEF 1= CALL
PERSONELIN KiSISEL VE
MESLEKI GELISIM VETKINLIKLERINI GELISTIRICI
OLANAKLARININ VE EGITIMLER VERILMESI VE | EGITIM SAYISI 3 8 100%
PERSONEL EGITIMLERE KATILINMASI
IVETININ HEDEF 2 = PERSONEL MEMNUNIVETININ ARTTIRILMAST
ARTTIRILMASI FAALIYET 1
CALISANLARA YONELIK
AKTIVITELER YAPILMASI | Aktivite 2 2 I 100%
FAALIVET2
Personel
Memnuniyet 75% 89,58% 100%

PERSONEL PERFORMANS
DEGERLENDIRMESI ILE
ODULLENDIRME YAPILMASI

Anket Sonucu
ODULLENDIRILE

N PERSONEL 3 3 100%
SAYISI
HEDEF 1 - BOLGENIN URETIM KAPASITESINE ARTTIRILMAS]
FAALIVET 1
SEKTORLERE AIT RAPORVE | RAPOR SAYIS| 5 3 100%
ISTATISTIK BiLGI SUNULMASI (EN AZ)
STRATENIK AMAG 4 HEDEF 2 = BOLGENIN GELISIMI ICIN KURUM VE KURULUSLARLA ORTAK CALISMALAR
FAALIVET 1
BOLGENIN URETIM | BOLGEDE YER ALAN STK LAR ILE | FAALIYET LISTESI | £ 27 3 komu
KAPASITESININ VE ORTAK AKIL TOPLANTILARINA (sTK kurumuna 5 100%
KALITESININ GELISIMINE KATILARAK SEKTOR TOPLANTILARI |  destekte
KATKI SAGLAMAK , BULUSMALARI SAGLANMASI JEN AZ) bukinmak
SOKEDE YEREL HEDEF 3= LISANSLI DEPONUN BOLGEYE KAZANDIRILMAS|
At FAALIVET 1
AT Ortakiik protokol L ) 100%
YARDIMCI OLMAK VE USANSL‘KBERP&‘;\;J:;K SIRKET I aniiktan
SOSYAL SORUMLULUK Sirket Kurulusu + + 100%
FAALIYETLERINi icin onay
DESTEKLEMEK FAALIYET 2
Danisman
desteginin 1 1 100%
alinmast
Fizbite raporu 1 N 100%
HIBE DESTEKLERININ ALINMAS| | destegialinmast
AB ve Diger
desteklerden
hibe alinmast + -
konusunda
baganil olunmasi




1.1 MALI YONETIM

MALI POLITIKA

TOBB Biitge ve Muhasebe Yonetmeligi ve ilgili
Mevzuat Hikiumleri'ne ilaveten genel kabul gormis
muhasebe ilkelerini de kullanarak hazirlanan Gelir ve
Gider Butgeleri, kesin hesabin gikarilmasi, hesap ve
kayit dizeninde seffaflik ve tekdiizenin saglanmasi,
bltin islemlerin kayit altina alinmasi, faaliyetlerinin
gercek igeriklerine uygun olarak saglikli ve guivenilir bir
bigimde muhasebelestirilmesi ve uluslararasi
standartlara uygun zamaninda ve dogru olarak
hazirlanmasi ve raporlanmasina iliskin ilke, usul ve
esaslari uygular.

Hesap inceleme Komisyonu
Borsa Muamelat Yonetmeligi Madde 75 — Meclis/sube meclisi, (iyelerinin segiminin kesinlesmesinden itibaren yapacag ilk
toplantisinda kendi Uyeleri arasindan hesaplari inceleme komisyonunu seger. Hesaplari inceleme komisyonu tiyelerinin gérev
sUresi yerlerine yenileri segilinceye kadar devam eder. Ayrica meclis/sube meclisi, kendi tiyeleri arasindan mesleklere ve sorunlara
gore ihtisas komisyonlari kurabilir veya kurulmus olanlari kaldirilabilir.
Séke Ticaret Borsasi Hesap Inceleme Komisyonu 6 ayda bir toplanarak incelemelerini yapmaktadir.

*Nakit Akis Tablosu ile kurumun nakit akiglarinin takibi yapilir.
*Gegen yillara ait mali durum "Karsilastirmali Mali Tablo Analizi" ile yapilir.

BuUtce - Muhasebe

Mali Analiz & Raporlama




BOLGENIN URETIM
KAPASITESININ VE
KALITESININ
GELISIMINE KATKI
SAGLAMAK ,
SOKE'DE YEREL
KALKINMANIN
SAGLANMASINA
YARDIMCI OLMAK
VE SOSYAL
SORUMLULUK
FAALIYETLERIN
DESTEKLEMEK

sekildedir;

BOLGENIN GELiSiMI
iCIN KURUM VE
KURULUSLARLA ORTAK
CALISMALAR
GELISTIRILMESI

Enaz3
kamu
kurumuna
destekte
bulunmak

Mali yénetim siirecine ait 2019 Yili is Plani hedefleri gergeklesme durumu su

*Bagrasli
Kemalpasa
Ortaokuluna

100%

*Galikdy mah
imam evinin
tadilatina
para verilmesi

100%

*sayrakgl
camii kaygih
camii bagis

100%

*soke gegnlik
ve spor
mudurlugu
sporcusuna

100%

jandarma
reflektor

100%

Celtikgi
ortaokulu
yardim

100%

Proje pazari
ihtiyaclariigin

100%




1.3 INSAN KAYNAKLARI

“ﬁ"" o,

Personel

INSAN KAYNAKLARI POLITIKASI
sayida personel istihd:
62 6niinde bulundurularak uygun, hakkaniyetli ve yasalara uygun planlanmak
Personelin ihtiyacina yonelik egitimler gerceklestirmek,
Taki ve odillendirmeleri gergeklestirmek,
Ticaret Borsasrnin temelinsan kaynaklar politikasidi
insan Kaynakdan siirecine ait 2019 Yil Is Plani hedefleri gercekdesme curumu su sekildedir;
HEDEFIN
AMAG NE HEDEFLEDIK NEYAPTIK | GERGEKLESME
DURUMUNA
KATKS!
Tibos et 3%
T
Odasi Odalar ve,
borsalar .
uygulamalar
sorunlar ve
L
EXCELLEGITIMI | 100%
tarib eitimi 100%
STRATEJIK AMAG 3 EDEFL
LISANLARIN ENAZ3
PERSONELIN KISISEL VE MESLEKI VE“;TAﬁljliKI.ERININ E&iTIM
GELIIM OLANAKLARININ VE PERSONEL | " o icrici e
MEMNUNIYETININ ARTTIRILMASI
Genel sekreter
oryantasyon 100%
egitimi
Ebys 100%
verbis egitiminin [ 100%
Diyarbaki
akreditasyon 100%
Galistayr

Dijital Donigim 2.faz

- DIVAI,KIR
AKREDITASYON CALIST
3 0 700

KORUNNAST XANUX

Verbis Egitimi
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PERSONEL MEMNUNIYET ANKETI

=

\

2019 Yili Kasim ayinda gergeklestirilen Personel Memnuniyet Anket Analiz Sonucu
memnuniyet oraninin %89.58 oldugu tespit ediimis olup, gegen yil %77,7 olan oranda
9%11,88lik bir artis oldugu goriimistir. Memnuniyet orani % 75 in altinda seyreden 2 soru
tespit edilmistir. En diisiik puani 8.ve 26. soru %74,28 memnuniyet orani ile almistr.

memnuniyet orani en yilksek olan sorular %97,14 le 1. ve 2. sorulardr.

Ankette yer alan Performans Degerlendirmesinin nasil olmasini isterdiniz sorusuna cevap

olarak, maas zammi en gok tercih edilen segenek olmustur.

EGITIM DONEMI: 2019 PERSONEL

eI GERGEESEN )
L I . e TARINE [ S -
e el g o | resacerusy 20002000 7 O [ I [
L i I A 10032000 3 I I B
Hagran | perona O ok ore " % | oo
Tz ppr—— ore v w | oo
Aastos ol G o e v | oo
Atos oo yayn et o - e v | oo
Toos i o o ERED) 7 3 v | oo [ oome
Eavs agom 7o o 7 B v | oo [ oome
AR Ege 7o T T 5
D Do 7o o620 7 = o I )
T o8 o600 5 I R I )
o Sekrer Omytayan Toms o T % v | e | oome
Airdiasyon S G Toms T T 3 v | e | oome
Oyaroakr Akradtanon Gt 2110200 2 S v | oo | oome
Veris g o8 saums s s w | oo oo
TOPLAM (5 3oa | mseon | oo [ 0
2
w— —_—
s |
. |
A |
N |
o
PLANLANAN GERGEILESEN
FARLIVETZ
| AKREDITASY
KONUSUND
A EGITIM SAYISI 1 100%
PERSONELE
EGITIMLER
FARLIVET
STRATEIIKAMAGS (G ke
RINI
PERSONELIN KiSiSEL VE ferinici
MESLEK GeLlsim | SELITIRICH
oLANAKLARININVE | ESITIMUER |
PERSONEL VERILMES! | EiTiMsavisi| 3 8
MEMNUNIYETININ | V6
ARTTIRILVAS) | ECITIMLERE
\
FAALIVET 1
CALISANLAR
AYONELIK
AKTIVITELE | Aktivite 2 2
R
vapiLMASI
FARLIVETZ




1.4 iS PLANLAMASI VE YONETIM

Startejik planimiz, planimizi hazirlayan Stratejik Plan Ekibi ile borsamiz Akreditasyon izleme
Komitesi (AiK) tarafindan 2017/2020 yili eylem ve etkinliklerimizin siirekli iyilestirilmesine katki
saglamak amaci ile hazirlanmig ve tiim KYS sistemimize eklenmistir. 2017-2020 yili Stratejik
Planimiz; 21.04.2017 tarihli ve 203 sayili Borsa Yonetim Kurulu karari ile onaylanmis ve tim
kamuoyuna ilani yapilmistir.

@. 2019 YILLIK iS PLANI RAPORU
P T T T T T T R T T T T T R T ST T T e T e T e T T
bulunmaktadir.

Gergeklestirilememesinin nedenleri;Avrupa ve diger desteklerin agilmamis olmasi

Gercekle Uye istek ve 6nerilerin 32 tanesinden 22 tanesi alinan kararlar dogrultusunda
sme gergeklestirilmemistir.
Durumu lisansh depo heniiz agiimadigidan kaynakli Gye isteklerinden 8 adeti

gergeklestirememistir
2019 yilindan kalan Uye istekleri 2020 yilina aktarilacaktir.

Gercekle
sme. %95 gerceklestirilmistir.
Orani

Planlana

o 2019 yil Yillik is Plani planlanan maliyeti toplam 196.300 -TL olup, biitceye orani %9,14

Mudiee. tlir. (2019 Biitge 2.146.120,00- TL). Gergeklesen maliyet ise 168,978.89- TL olup,
Gercekle biitceye orani %7,87 'dir
sme
Durumu
Planlana
n

Maliyet
Gergekle

2019 yil Yillik is Plani planlanan maliyet gerceklesme orani %86,08 dir.

YONETIM
KURULU MECLIS UYESI

GENEL
SEKRETER

HULYA ERMAN
AYDOGAN

YONETIM
KURULU UYESI

ADIL CANDAL

BASKANI
A. NEJAT SAGEL

SEFiK AKARSU

Akreditasyon izleme Komitesi'nde, borsa Yonetim Kurulu Bagkani, borsa Yénetim Kurulunun kendi
Uyeleri arasindan gérevlendirecegi bir liye, Meclis’in kendi Uiyeleri arasindan gérevlendirecegi bir
Uiye, Genel Sekreter, Akreditasyon Sorumlusu yer alir. Komitenin raportori Akreditasyon
Sorumlusu, onun yoklugunda Genel Sekreterdir. Komite her 3 ayda bir olagan olarak toplandigi
gibi, Bagkanin talebi ya da herhangi 3 lyenin ¢agrisi izerine de toplanabilir. En az 3 Uye ile
toplanan komitede kararlar da en az 3 lye ile alinir. Alinan kararlar karar defterine, katiimcilarin
imzalariyla kayit edilir. Karar defteri, gelistirme ziyaretlerinde ve denetimlerde ibraz edilir.

Akreditasyon izleme Komitesi’nin Gorevleri
* Borsanin en az 4 yil stireli Stratejik Plani’ni hazirlamak.
* Hazirlanan Stratejik Plan’in hedeflerini yillik is planlart ile izlemek.
*Hazirlanan Stratejik Plan’in hedefleri sonuglarini yillik faaliyet raporlariyla degerlendirmek.
* jlgili galismalarini borsa Yénetim Kurulu’na sunmak ve Yénetim Kurulu’nun bu kapsamda aldigi
kararlari uygulamak.
* ilgili dokiimanlari olusturmak.
* Gozden gegirme toplantilari yapmak.
* Olagan olarak her 3 ayda bir toplanmak.
* Akreditasyon denetimlerinde rehberlik etmek.



1.5 HABERLESME VE YAYINLAR

HABERLESME POLITIKASI
Tarimda ve tarimsal ticarette yasanan gelismelerin paydaslarina en hizli ve dogru sekilde ulagsmasini saglamak
amaciyla giincel bilgi ve iletisim teknoloji araglarini kullanarak gtincel verilerin paylasimini saglamak; tyelerin
tarimsal ticarette kiiresel aktorler arasinda yer almasina imkan taniyacak bilgileri paylasmak ve haberlesme
surecini strekli iyilestirmek Soke Ticaret Borsasinin temel haberlesme politikasidir.

Haberlesme ve Yayinlar siirecine ait 2019 Yili is Plani hedefleri gergeklesme durumu

su sekildedir;

Ocak ayinda ekim-
aralik dergisi "
yayinlandi. WEB 25,00%
E-DERGI sayfasinda yer
STRATEJIK AMAC 2 HEDEF 1 HAZIRLA i aliyor.
) ) GELISEN TEKNOLOJ iLe | . 1P| nisan ayinda ocak-
SOKE TB'NIN STE'NIN ULUSAL VE UYELERE | mart 2019 dergisi 50,00%
KURUMSAL SUNULM yayinlandi
R ULUSLAR ARASI ALANDA
) KIMLI(;ININ ) TANITIMININ ARTMAS! As| temmuz ayinda
GUGLENDIRILMESI (YILDA 4 |nisan-haziran dergisi| 75,00%
ADET) yayinlandi
ekim ayinda
temmuz-eylul 100,00%
dergisi yayinlandi

STRATEJIK AMAG 2

SOKE TB'NIN

KURUMSAL

KiMLIGININ
GUGLENDIRILMESI

HEDEF 1
GELISEN TEKNOLOJi iLE
STB'NIN ULUSAL VE
ULUSLAR ARASI ALANDA
TANITIMININ ARTMASI

UYGULA
MAYA
YONELIK
KAPSAML
|
FAALIYET
RAPORU
HAZIRLA
NIP
SUNULM
AsI
(VILDA 1
ADET)

Faaliyet raporu
basilip, dagitimi
tamamlandi

100,00%

HABER)

BASIN VE
MEDYA
. GORUNU
STRATEJIK AMAC 2 P
¢ HEDEF 1 RLUGUN | 2019 yili igerisinde
SOKE TB'NIN GELISEN TEKNOLOJI ILE UN toplamda 141 adet
KURUMSAL STB'NIN ULUSAL VE ARTTIRIL haberimiz 100,00%
KIMLIGININ ULUSLAR ARASI ALANDA MASI yayinlanmig ve
- . . TANITIMININ ARTMASI YILDA v istil
GUCLENDIRILMESI ( arsivienmistir
EN AZ
100 ADET




Ziyaretgi Sayis|

2015
32490

2016
50293

2017
82096

2018
89436

2019
92842
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SOKE TICARET BORSASI 2019 YILI FAALIVET LISTESI {92ADET)

SIRA ACIKLAMA KATILIMCI
NO. | TARIH FAALIYETTURUD SONUC SAYISI
1 |3.01.2018 [Ziyarst Taris incir Kooparatif Ziyareti [ 1
2 |16.01.2018 (ziyarst Rifat Hiszroikliogluna Ziyaret [ 7
3 [16.11.2018 |seminer IPARD praje hzudzmz Szminari - 2
4 [16.01.2019 |Lobidlik Metin yavuzGazi MeclisZiyareti lisansli depanun agimasi 7
5 [17.01.201% (ziyarst Tarim ve Orman B miZiyaret [ 7
6 |22.01.2019 [Toplant Tobb Ekanami Suzrms Toplants [ 3
7 |3L.0L2019 [eitim TiBOS Bilgilendirme 2gitim [ 2
8 [402.2019 (Ziyar=t Soke KaymakamiZiyarst - 1
9 |18.02.2019 [Ziyeret Uye Ziyarsti - 1
10 [18.02.2018 |ezitim ToBB Ebys EZitim = 7
11 |18.02.2018 |Toplznt igletme Balirlame Komisyon Toplants x 1
12 |22.02.2018 |Ziyaret Adnana Menderes Meslek Listasi Ziyarat [ 2
13 |23.02.2018 [Toplant Bzlgese| istigers Toplants - 1
14 |23.02.2018 |Lobidlik Istindzm Seferberligi Toplants istihdam sefarberligi arttrimasi 1
15 |27.02.2018 [Toplant TKDK toplantis - 1
16 |1.03.2018 |Ziyarst [Avukat Ziyarsti - 1
17 |4.03.2019 [Toplant Istigars taplants - 1
18 (7032018 |ziyarst Uluszl Pamuk Kansayi toplants adena tizarst barsas zivaret o 1
19 [8.03.2019 |Lobigilik Pamuk {zlgtzy Taplzntis - 1
20 [11.03.2019 |ziyaret \Vstzn Partisi Ziyarst et ™ 1
21 |12.03.2019 |sohbet Edebiyat Sahbatled - 1
22 13.03.2019 |zipzret Chp belzdiys baskan =dayiziyzret o 3
23 [13.03.2019 |ziyaret Demaokrat Partisi Ziyareti ™ 5
24 113.03.2018 |Lonidilik Gekalhalz imzas lisansli deponun agimas! 7
25 [14.03.2019 |toplznt Elidag Genel Kurul Taplants: ™ 1
26 |14.03.2019 |egitm o [ 3
27 |20.03.2018 |Lonidilik istihdam seferberligi ortak 2 ki toplantis! 4
28 |21.03.201% |Pznz - 1
29 122.03.2019 |Lonidiik Pamuk Sektar Toplants - 1
30 [28.03.2018 [Toplznt thdk ipard 5. bagvury - i
31 [5.04.2018 |Lebidlik Pamuk Saktér Toplants o 1
32 |5.04.2018 |raren Eski Bagkanlzre Odil Torani {iye Istegi Gerceklestiildi 12
33 [10.04.2018 |zivarst 33ks Baladiye Bagkaninz Hayir Olsun Ziyareti - )
34 [11.04.2019 |Lzpicilik Pamuk Sektdr Taplants Pamuk sektdr toplzntisi gergeklestirildi ciftiler bilgilendirildi 1
35 |18.04.2018 |ziyar=t 53ks Maslek va Teknik Liszsi Tiyarst . 1
36 |19.04.2019 |ziyaret Ulusal Pzmuk Konseyi Heysti x 1
37 |22.04.2015 |2zzin Toplzntiz Kzhvzlt Organizzsyonlu Basin Toplzntis [ i
38 |25.04.2019 [Toplznt Kariyzr Glnlarine Katidik [ 1
39 [25.04.2019 |Lobiglik Sanliurfa Lisznsh Depoculuk Ziyaret leTEiiTTT I 1
40 (1052019 |ziyarst 75. genal kurul anttkabir ziyarat [ 1
41 |2.05.201% |raplznt 75 ganale kurulz katidik - 1
42 |9.05.201% |[roplznt Ekonomi inclzma Komisyonu - 1
43 |14.05.2019 |rzplznt Rekabatsi Saktdr Toplants " 3
44 |16.05.2018 |Ziyarst Biyliks=hir Bzlediyzs Bagkanimi Tiyarat o 1
45 |18.05.2018 |kutlzm= 13 Mays Samsun Kutlama - 1
46 [23.05.2019 |Lobilik Ciftzi Primleriigin Ankaraya Ziyaret 1
47 |11.06.20185 [roplznt ilg2 Gavenlik Kurulu Toplznbs - 1
48 [12.06.2018 |Lobidilik lisznsliDepa ortzkligile ilgili taplant 4
49 |14.06.2018 |Ziyarst IMilli Emlzk Gzna| Middrind Ziyarar . 1
50 20.06.2019 |ezitim TOBB dijital Danigim " ;
51 [21.06.201% |Ziyarat (Anzdolu Meslzk Lisesi Kehvalt - 1
52 [28.06.2018 [myaret - n
53 |3.07.2018 [Lobicli 1
54 13.07.2018 [Lobidilik 1
55 |3.07.2019 [obidlik 1
56 |5.07.2019 [Konferans [ 1
57 |6.07.2019 |ezitm £ 1
58 |12.07.201% [Lopicilik 1
59 |18.07.2018 [Toplzno o 1
60 |L08.201% [Lopiciik erOd=si toplant 2
61 |L082019 [Zivaret S3ke eski vargl dairesi begkan Tiyarst - 1
62 15082019 |Zivaret [ Aydinil mudaran e 1




| Aydin valisini zi

63 |5.08.2019 |Ziyaret o 2
64 [22.08.2019 [Tsran ilkinciraim ta e 1
65 | 26.08.2018 Adnzn Wenderes Universitesi Rektar Zivarati 1
66 [27.08.201% HVI © protokol imzaland [ ———— ]
67 |15.08.2015 | &ydin vergi dairesi baskan ziyaret e 1
68 [10.08.201% Yanivargi dairasi midurind zi - T
65 [13.08.201% Sznayi ve Teknoloj 1
70 [25.08.2018 Aydin'ds dizenlensn ort [ 3
71 9.10.2019 201%-20zeytinyzd i sektdrtoplznbising katldk - 1
72 |14.10.2012 Az igfarmuns ketildik - 1
73 [16.10.201% Milzs Grinleri toplants [ 1
74 123.10.201% 15rex Fusrinz kstildik [ 2
75 (24.10.201% Cumhurb: tinm ofisi ziyareti 1
76 [14.11.201% Egz skanomik farmunz katidik [ 1
77 (14112019 | Akraditzsyon digpaydas =lstayinz ketidik e 2
78 27.11.2019 Turkiye Orun ihtisas borsasiizmir ortsktoplantsing katildik - 1
79 |28.11.201% arim reformu genel modiddgond =i 1
80 [28.11.201% r Akp Milletvekili Aydin Akp Mi ok 1
81 12122019 stayinzkatldic 2
ursazlesmesinin zrsbulucuk Ozerine yansimalzn 1
82 51232019 o
23 [9.122019 [Tarkiy= Gran intisss barsasizane| kuruluns ketidik - 3
84 9.12.2015 |Lobicilik Milli Emlak Ganal Midarind Ziyarat 1
85 |12.12.2018 [Taplznt u pamuk konsayi mali ganal kurul toplantsina katidik - 1
86 |13.12.2018 [s=min=r H =minzrine katildik [ 2
87 [13.12.2019 |Toplznt Zeytiny: - 1
85 [23.12.201% stkinligine kstidik - 1
89 124.12.2018 [Tapiznn Korumz Vakfi toplznbsne kstidic - 1
90 [25.12.2018 |[den=tim 5 denstim - 3
91 |26.12.2018 |plzkst Aydin il milli egitim mOdaridgn plzket takdim et e 1
92 |27.12.2019 Jtsntim TOBB y=rii otomabil tantminz kstidik - 1




1.6 BiLGI VE iLETiSiM TEKNOLOJILERI

Bilgi islem sirecini stirekli iyilestirmek Soke Ticaret Borsasi’nin temel bilgi ve iletisim teknolojileri

BILGI VE ILETIiSiM POLITIKASI

Teknolojik gelismeleri yakindan takip ederek kuruma uyarlamak
Yazilimsal ve donanimsal kapasiteyi ihtiyaclar dogrultusunda strekli iyilestirmek
Bilgi glivenligi calismalari ile bilgi glivenligini saglamak
Yedekleme sistemini gelistirmek
Periyodik olarak cihaz bakimlarinin gergeklestirmek

politikasidir.
BiRIiM DONANIM YAZILIM
MECLIS TOPLANTI SALONU (Benq Projector -
BASKAN ODASI
e *Windows 8,
*Adobe reader,
*Java,
Dell Laptop *Microsoft Office,
*Paint,
*Chrome,
*Explorer,
GENEL SEKRETERLIK Philips Ekran -

KALITE VE AKREDITASYON

Asus Laptop

Logitech Kablosuz Mouse
HP Yazici

Flash bellek

*Windows 10,
*Adobe reader,
*Java,
*Microsoft Office,
*Team Viewer,
*Photoscape,
*Chrome,
*Explorer,
*0Office,
*Avast Antiviris,
*Adobe PDF Converter

MUHASEBE Panasonic Fax Cihazi

Cdler

; *Windows 7,

Inca Fare *Adobe reader,

Klavye *Java,

Bengq Ekran *Microsoft Office,

Toshiba Yazicl *TOBB baglanti Modiili,

2 HP yazicl “Paint,

Giic ke *Chrome,

LG Xaynag! *Explorer,

Kasa *Team Viewer,

*Picassa3,
*Mozailla thunderbird, *Avast Viriis Prog.
*Ccleaner,
TESCIL

Ekran

Klawe *Windows 10,

Logitech Fare =Adobe reader,

Kasa *Java,

HP Yazici *Microsoft Office,

Giig kaynag *Tescil Modiild,

Vahlalh: hanavliis-

*Paint,




00000¢ Rapioiu noparior

*Chrome,
*Explorer,
*Team Viewer,
*Avast safezone browser,
*Burnaware,
Ekran
Klavye
Pro 2000 Fare *Windows 8,
*Adobe reader,
s *Java,
HP Yazici *Microsoft Office,
Kablolu hoparlor *Paint,
Sileyman COLAK Giig kaynadi *Chrome,
*Explorer,
*Team Viewer,
*Tescil Modiild,
*Avast Viris Prog.,
*Nero start smart,
Ekran *Windows 8.1,
Klavye *Chrome,
A4 tech Fare *Explorer,
Serdar ALTUNKAYA |32 Ream Moy,
Snopy kablolu hoparlor *Ccleaner,
Giig kaynagi *Tescil Modiild,
Triumph adler 256i yazici-tarayici *Mcafee Viriis Prog.
Canon LB6030B yazici
KANTAR Samsung Ekran
Klavye *Adobe reader,
Epson Yazicl *Kantar Tartim Modiili,
Fare *Chrome,
Hoparlar B “Explorer,
Kilo Olcer Teamviewer
Kasa
Giig Kaynadi

BILGI
ISLEM
ALTYAPIS|
- HEDEF 2' VE DESTEK Bilgi islem
STRATEJIK AMAG 2 TEKNOLOJIK ALINMAS konusunda
GELISMELER TAKIP iCiN danismanlarla
SOKE TB'NIN EDILEREK ALTYAPI | ANLASMA |  calisiimaktadir. 100.00%
KURUMSAL CALISMALARININ LI Ayrica bir ’
KiMLIGININ IYILESTIRILMESI VE | DANISMA | personelimiz konu
GUCLENDIRILMESI | MEMNUNIYETIN | NLARLA hakkinda
ARTTIRILMASI  |SALRILMAL o5 evlendirilmistir
SI(EN AZ 2
DANISMA
N)




1.

~N

UYE iLiSKILERI

UYE ILISKILERI POLITIKASI

Uye taleplerine karsi duyarl, katiimciliga nem veren, seffaf ve hesap verilebili bir
politikaile hizmetlerini gerceklestiren Soke Ticaret Borsas! yelerinin temenni, dilek ve
Bnerilerini iicretsiz ve kolayca iletebildigi, bu bildirimlerin hizl, etkin, objektif, gizllikle

ve titizlikle ele alindig; bagli bulundugu yasalara ve ynetim sistemlerine uygun
sekilde; ydnetim ve personelce gerekli iyilestirmelerin sirekli yapildigi tye odakl
yaklasimi takip etmek Soke Ticaret Borsasinin temel dye iliskileri politikasidir.

*Uyeli kayd; 5174 sayili Kanunun 32 nci maddesine gore borsalara kayit zorunlulugu bulunanlar ise
basladiklar tarihten itibaren bir ay iginde bulunduklan yerdeki borsaya kaydolmak zorundadir. ise baslama
tarihi, alim veya satimin yapildig tarihtir.

Borsalara kayit talep izerine yapilir. Ancak, bu maddenin birinci fikrasina gére kayit zorunlulugunu yerine
getirmeyenler hakkinda bu Yénetmeligin 7 nci maddesi hikmi saklidir. Borsalara talep izerine veya resen
iye kaydh yapilabilmesi icin kayit olmak isteyenlerin ticaret siciline veya esnaf ve sanatkarlar siciline kayitl

olmasi ve bu kayitlarda istigal konulari arasinda borsaya tabii maddelerin alim veya satiminin yer almasi
sarttir. Kanunun 32 nci maddesinin dgiincl fikrast hikmi saklidir.
Hakkinda yelikten gegici veya uzun siireli gikarma cezasi verilen ve bu cezalara iliskin sireleri tamamlanan
iiyelerden kayit zorunlulugu bulunanlar, talep izerine veya resen borsalara yeniden kaydedilir.

Oye lligkileri siirecine ait 2019 Yili Is Plani hedefleri gergeklesme
durumu su gekildedir;

56 tane Gyemize
memnuniyet
anketi
N gergeklestirdik.
sTATemact OVE ZIVARETLERI %79 unu
UYELERIMIZE GERCEKLESTIRMEK tamamladik |00 500
SUNMUS (EN AZ %205i)
OLDUGUMUZ HEDEF 1
MEVCUT UVE ISTEKLER]
HIZVETLERIN | DOGRULTUSUNDA
YERINE HAREKET EDEREK
GETIRILMESINDE | MEMNUNIVETINi
HIZMET KALITESING ARTTIRMAK Tyelerin %150
Us‘l’;'é’ma:"’l"lcg' memnuniyet anketi
MEMNUNIYETINi OYE MEMNUNIYET uveulanms olup
ARTTIRMAK ANKETI UvGuLAwAK | OFan %9420 tespit
(MEMNUNIVET oRaNi | edilmis ve yonetim
%70) kurulu ile
paylasilmistir

UYE ZIYARETLERIMIZDEN KARELER
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5.5. 131 NOLU PAMUK TARIM SAT.KOOP. YAVUZLAR TEKS.INS.AKARYAKIT TiC. A5

2017 2018 2019
77,70%  91,75%  94,20%



1.8 KALITE
KALITE POLITIKASI

5174 sayili TOBB kanunu gergevesinde, Uye ve alisan memnuniyeti ve gelisimini saglamayi
Teknolojik gelismeleri takip ederek altyapi ve galisma ortamini iyilestirmeyi
Mevcut ve yeni kurulacak olan yénetim sistemlerine uyum saglamayi
Sosyal sorumluluk projelerine katkida bulunmayi
Tum suregleri ve Kalite Yonetim Sistemini surekli iyilestirmeyi
Soke Ticaret Borsasi yonetimi ve personeli olarak taahhiit ederiz.

TURK LOYDU TARAFINDAN BORSAMIZA iSO 9001 DENETIM ZiYARETi

™

il
m
—







Kalite sirecine ait 2019 Yili i Plani hedefleri gergeklesme durumu su sekildedi;

AKREDITAS -
HEDEF 3 BELV((E)F:\:_EN
. 13. DONEM P
STRATEJIK AMAG 2 3.00 DIRILMESI
AKREDITASYON |5 iy
SOKE TB'NiN SURECINI 25 Aralik 2019 tarihli
KURUMSAL BASARIYLA 10 denetimimizi basariyla
KIMLIGININ TAMAMLAMAK VE |9001:2015| atlarak belge devamini
. - . YONETIM BIY sagladik o
LENDIRILMESI | _. S ) 100,00%
aue s SISTEMININ DEVAM | DENETIM
ETTIRILMESi ~ |RAPORLARI
(BASARILI)

25.12.2019 tarihinde Bagimsiz denetim firmasi olan TURK LOYDU VAKFI tarafindan gerceklesen
ve denetgiligini Ozlem Bocutoglu’nun iistlendigi denetimde iSO 9001:2015 KALITE YONETIM
SISTEMI belgelendirme tetkiki neticesinde kalite standardimiz tam puan aldi. Yaklasik 3 yildir
1SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistem Borsasi Turk Loydu tarafindan belgelendirme tetkikine

tabi tutularak kalite ydnetim sistemi SO 9001:2015 Kalite Yonetim Sistemi belgesini almaya hak

kazand\. Kapanis toplantimizda tiim meclisimizin katilimlari ile denetgimiz Ozlem Hanim; kalite
sistemimizin guzel isledigini, sistemin diizenliligi ve evraklarimiz da higbir uygunsuzluk
bulunmadigini dile getirerek sistemimizden dolay bizlere tebriklerini iletti.






2. TEMEL HiZMETLER
2.1 ILETiSiM AGI

Soke Ticaret Borsasi tarafindan kullanilan iletisim araglari;
* Basin Yolu ile Duyurular
Borsamiz politika , faaliyet ve hizmetleirni tanitmak icin gorsel ve yazinsal basin araciligiyla

duyurmaktadir. Yerel basin ile iletisim igierisinde olup borsamiz faaliyetlerini kamuoyu ile
paylasmaktadir. Gazete kipurleri ve gérsel medyada gikan haberler derlenerek, arsivienmektedir.

JAVAVAVAVA'\

AYAVA

\VAVAVAVAVAVAVAVAVAVAVA

VAVAVAVAVA

* WEB sitesi

www.soketb.org.tr __isimli web adresimiz ile Tiirkce ve ingilizce hizmet vererek paydaslarimiza ve

yurtdisindaki takipcilerine giincel bilgiler sunmaktadir.

Ahmet Nejat SAGEL

Yonetim Kurulu Bagkan
f E Borsa | Dolar Euro
Valimiz Sayin Yavuz Selim Kogger Veda Ziyaretinde Bulunduk '/ e
. s14705 | weaa16 | w7670
AR LY TCICiVIIU VygUldlliaidl

Borsamiz ayrica akilli cep telefonlari igerisine girerek, appstore ve google playde yer almaktadir. Bu
uygulama ile Gyelerimize fiyat bildirimleri, duyurular génderilmektedir.

A

¥ Play Store

App Store

*SOKETICARETBORSASI *SOKETICARETBORSASI




*Sosyal Medya Hesaplari

Soke Ticaret Borsasi sosyal medya hesplarini aktif olarak kullanarak, Gyelerimize faliyetlerimiz,
hizmetler hakkinda bilgilendirmelerini yapmakatadir. Ayrica fiyat bildirimlerini sosyal medya
hesabindan da yaparak lyelere en hizl ve yaygin bir sekilde ulagsabilmektedir

£ Or 8¢
(Soke Commodity E-xchango)
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*Dilek Sikayet Kutusu

Uyelerimizin hizmetlerimizi eksik gérdiigi, gelistirmemizi
istedigi veya begendigi noktalarimizi bize iletebilmesinin
diger bir yolu olarak kullandigimiz yontemlerden biri de
Dilek ve Sikayet Kutusudur.

*Telefon, Faks, E-Posta

Uyelerimizle
haberlesme
yontemlerimizden
en ¢ok kullanilani
Uyelerimizin geri
bildirimlerden

hareketle yola
¢ikarak
kullandigimiz e-
posta yontemidir

Bunun yaninda tel, faks yontemi de kullaniimaktadir

Soke Ticaret Borsasi diger oda/borsalar ile bélgesel ve diger toplantilara katilim saglayarak ortak
¢Ozum gruplarinda yer almaktadir. Ayrica diger oda-borsa hizmet ve faaliyetlerinde bulunarak
destek olmaktadir.

STRATEJIK AMAG 4

BOLGENIN URETIM
KAPASITESININ VE

KALITESININ SE:ETZRTLE
g | HEDEFL | gpove
OKEDE verpL | BOLGENIN URETIM | isTATIsTiK 5 100,00%
KAPASITESINE BILGI
KALKINMANIN ARTTIRILMAS| | SUNULMA
SAGLANMASINA 51 (EN AZ
YARDIMCI OLMAK 1)
VE SOSYAL
SORUMLULUK

FAALIYETLERINI
DESTEKLEMEK













2.2 POLITiKA VE TEMSIL

Uye Gériig Olusturma ve Politika ve Temsil (Lobi Faaliyetleri): Uye goriisleri olusturulmasi, (iiye
iligkileri stireci)her ay yapilan “Aylik Personel Toplantilarinda” giindem olarak ele alinir. Uye
gorusleri gerektiginde, Yonetim Kurulu toplantisi ve Meclis toplantisi giindemine alinir.
-Gorusler, Ticaret Borsalarinin igleyisine iliskin ise, Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi’'ne ya da
Gumriik ve Ticaret Bakanligi’'na bildirilerek gériis alinir.

-Gorusler, farkl kurumlari ilgilendiriyor ise, kurum ile yazigilarak kurumun gérist veya katkist
alinarak soruna ¢éziim yolu aranir.

-Uye gérisleri, yazili ve gérsel basinda temsil edilir. ilgili gazete kiipirleri Kalite Yonetim
Temsilcisi tarafindan toplanir, saklanir. Gerektiginde tyelerin seslerinin, bolgesel ve ulusal
duizeyde daha etkili duyulmasini saglamaya yonelik bélgesel ve ulusal yapilar olugturmak tizere
oda-borsalarla igbirligi iginde bulunulur.

Yonetim Kurulu Bagkani ve Genel Sekreter, tyelerin ihtiyacina yonelik politika, temsil ve diger
lobi faaliyetlerinin uygulanmasindan sorumludur.












BORSAMIZIN YER ALDIGI ORGANIZASYONLAR/LOBICILIK FAALIYETLERI









STRATEJIK AMAG 4

BOLGENIN URETIM
KAPASITESININ VE
KALITESININ
GELIiSIMINE KATKI
SAGLAMAK ,
SOKE'DE YEREL
KALKINMANIN
SAGLANMASINA
YARDIMCI OLMAK
VE SOSYAL
SORUMLULUK
FAALIYETLERINI
DESTEKLEMEK

HEDEF 2
BOLGENIN
GELIiSIMI iGiN
KURUM VE
KURULUSLARLA
ORTAK CALISMALAR
GELISTIRILMESI

BOLGEDE
YER ALAN
STK LAR
ILE ORTAK
AKIL
TOPLANTIL
ARINA
KATILARAK|
SEKTOR
BULUSMAL
ARI
SAGLANM
ASI (EN AZ
3)

ocak ayinda ulusal
pamuk konseyi

toplantisi ve ege
bolge toplantisi

66,66%

14 subat ayinda
bakanlik ile pamuk
primleri
o6demelerinin
gecikmemesi
hakkinda
gorusilmeye gidildi.

100,00%|

9 temmuz ege bolge
toplantisina katiim
saglandi

100,00%

10 Agustos Nazilli
Ticaret odasinda
Aydin ili oda-borsa
tolantisi

100,00%




2.3 BiLGi, DANISMANLIK VE DESTEK

Borsamiz WEB sitesinde diger kurum ve kuruluglara ait linkler ve baglantilara yer verilmistir.(Giimriik ve Tic. Bak. , ig isleri Bak. , TOBB vb).
Borsa Uyeleri ile gincel yasal mevzuatlar hakkinda toplanti ve organizasyonlar gergeklestirilmistir.

DONANIM
DONANIM ARAGLARI | MIiKTAR ADET
Kisisel Bilgisayar 7
Server (Fiziksel) 3
Yazici 9
Faxs 2
Televizyon 2
Kamera 16
Fotokopi makinasi 2
Kesintisiz Glig Kaynagi 1
Projeksiyon 1
Jenerator 1
YAZILIM 10
Ofis Programlari 1
T.0.B.B Uye aidat modulu 1
Tibos 1

tarafindan yapilmaktadir.

LABORATUVAR CiHAZLARI

WEB sayfamizda istatistiki bilgiler ve raporlar mevcuttur. Ayrica; WEB sitemiz Tiirkge ve ingilizce hizmet vermektedir. Giincel geviriler ilgili personelimiz

Sira No Cihaz Adi Miktar
1 HVI 2
2 Hassas Terazi 3
3 iklimlendirme Cihazi 2
4 Komperasor 2
5 Kondisyonlama Cihazi 2
6 Nem Cihazi 2
7 Termo-hygrometre 1
8 Terazi 2
9 Un Degirmeni 1
10 Hecto Litre 1
11 Sedimantasyon Cihazi 1
12 Gluten Yikama Cihazi 1
13 Gluten Santfirliz 1
14 Gluten Yikama Su Tanki 1
15 UV/(zeytinyagi karisim 6lger) 1
16 Peroksit Olcer 1
17 Asit Olger 1
18 Titre Cihazi 1
19 Isitici - Karigtirici 1
20 Firin 1
21 Saf Su Cihazi 1
22 Elek 3
23 Analog Termometre 1
24 Nem Olger 1
25 Dispanser 2




KISISEL VERILERI KORUMA KANUNU SEMINERIMIZ 13.12.2019




DEGISEN DUNYA VE TURKIYE EKONOMIS] PANELI 11 EYLUL 2019




2.4 i$ GELISTIRME VE EGITiM

HEDEF 1 = UYE iSTEKLERI DOGRULTUSUNDA HAREKET EDEREK
MEMNUNIYETINI ARTTIRMAK
AALIVET* PERFOR| D GER;EKL| GERGEKLESME
MANS ESME ORANI
Gl FAALIYET 3
KAmAG [ UYE
1 |iSTEKLERI
NE
UYELER | YONELIK
MizE "UYE | FAALIYET 2 6 100%
SUNMUS | FAALIYET | sAYIsI
olbugu | LERI"
MUz | GERGEKL
MEvcuT | ESTIRME
HiZMETL K
I FAALIYET 4
YERINE | MESLEKI/| EGITIM
KiSISEL | SAVISI (EN 2 2 100%
i AZ)
ESINDE cELs : FAALIYET 6
HiZMET
KALITESI  (JYELERI
y ILGILEND
IREN
KONULAR
DA
ORTAYA
CIKAN | ETKINLiK
YASAL | SAvISI 2 2 100%
MEVZUAT| (EN AZ)
LAR
KONUSU
NDA
BILGILEN
DIRME
FAALIVETI




9 NISAN 2019 ESKi BASKANLARA GDUL TORENI




2017/2018/2019
is plani gergeklesme orani




2.5 BORSACILIK FAALIYETLERI



190612 lisansh depoculuk ortaklar ile toplant




2.6 BORSACILIK HiZMETLERI

o /
SOKE TICARET BORSASI TURKIYE URUN IHTISAS BORSASI ACENTESIDIR.

www.turib.com.tr

ZEYTINYAZ ANALIZ CIHAZLAR:




HVI 1000 CiHAZINI BORSAMIZA HiBE OLARAK
KAZANDIRDIK 27.08.2019
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