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Merhaba…

Söke Ticaret Borsası olarak 54 yıla ulaşan köklü geçmişimizle, değerli üyelerimizle şehrimizin geleceği için çalışıyoruz.

Şehrimiz tarımsal arazide önemli bir coğrafi konumda yer almaktadır. Özellikle pamuk arazisi olarak Türkiye’de üretimde Söke Ovamız etkin rol 

almakta. Bizlerde Söke’mize daha fazla değer kazandırmak için uğraşlar verdiğimiz Büyük Menderes Tarım Ürünleri Lisanslı Depoculuk Anonim 

Şti. projemizde emin adımlarla ilerlemekteyiz.

Bir yandan şehrimizin ekonomisine değer katmak için gayret gösterirken bir yandan da üyelerimizin sorunları ve talepleri için elimizden geleni 

yapıyoruz. Borsamızda düzenlenen etkinliklerde bütünleşerek sosyal ve yaşayan bir borsa olma yolunda ilerliyoruz.

2019 yılında, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği’nin istihdam seferberliği 2019 kampanyası kapsamında çizdiği yol haritası çerçevesinde kurum ve 

kuruluşlara sosyal medya hesaplarımızın aracılığı ile duyurularda bulunarak işveren vatandaşlarımızın bilgilenmesini sağladık.

Borsamızın yan duvarlarına kompozit kaplamasını ve çatı onarımını borsamız bütçesinden harcama yapmadan Türkiye Odalar ve Borsalar 

Birliği’nin desteği ile binamızın modern mimarisine sıklıkla tercih edilen bir yapı kazandırdık.

Ticaret Bakanımız Sayın Ruhsar Pekcan ve Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Başkanımız Sayın Rifat Hisarcıklıoğlu’nun destekleri ile 

gerçekleştirdiğimiz 360 Bin Dolar değerindeki HVI cihazını borsamıza hibe olarak kazandırdık.

Çalışmalarımız çerçevesinde üyelerimizin karşılaştıkları sıkıntıları giderebilmek amacıyla lobi faaliyetleri yürüterek ilgili makam ve mercilerle 

temasa geçtik. Lobi faaliyetlerimizden aldığımız sonuçları üyelerimiz ile paylaştık.

Söke’mizin bol kazanç sağladığı güzel günler geçirmesini temenni ediyorum. İlçemizin gelişimine katkı sağlayan değerli üyelerimiz, Meclis 

Üyelerimize, Yönetim Kurulumuza, paydaşlarımıza ve personelimize teşekkürlerimi sunuyorum.

Saygılarımla,

A.NEJAT SAĞEL

Yönetim Kurulu Başkanı



         1.1 ODA/BORSA MEVZUATI

1. TEMEL YETERLİLİKLER

*Üyelerimizin ve hizmet verdiğimiz paydaşlarımızın Söke Ticaret Borsası'nın varlık nedenini tanımaları için Misyon, Borsamızın gelecekte ulaşmak istediği 

hedefler ile ilgili olarak belirlenen stratejiler, amaçlar, temel ilke ve değerlere ait eğilimleri belirlemek amacıyla Vizyon oluşturulmuş, bu kapsamda 2017-2020 

Dönemi Stratejik Planı hazırlanmıştır. 

*Söke Ticaret Borsası, Stratejik Planda belirlenen hedefler ile bağlantılı olarak faaliyet ve hizmetler gerçekleştirmekte olup, hedefler ve politik beyanların  takibi 

Akreditasyon İzleme Komitesi ve Yönetim Kurulu toplantılarında yapılmaktadır.

İlkeler 

Çözüm 
Odaklılık 

Sorumluluk 
Bilinci 

Güvenilirlik 

Adelet 

Tarafsızlık 

Etkinlik(hız,pro
fesyonellik,veri

mlilik) 

Şeffaflık 

Gizlilik 

                                  VİZYON 
 
Kurumsallık sürecini tamamlayıp, Söke de üretilen 
tarım ürünlerine ve üreticisine değer katarak, 
Tarım ve ticaret sektörünün gelişmesine katkı 
sağlayacak çalışmalar ile ülke ve dünya çapında 
örnek ve lider kurum olabilmek. 

MİSYON 
Uluslar arası partner kuruluşlar bularak diğer üretim bölgelerindeki bilgi birikimlerini bölge 
tüccarı, çiftçisi ve sanayicisine aktaran, 
Bulunduğu bölgede sosyal sorumluluk projelerinde etkin rol oynayan  
Üyelerimizin, sektörlerinde gelişimlerini sağlamak için uygun ortamlar hazırlayarak, 
bölgemizin ekonomisini geliştirmek amacıyla gerekli çalışmaları en iyi şekilde yerine getiren.  
Personelin mesleki eğitimlerini belli programlar dâhilinde sağlayarak, hızlı ve güvenilir 
hizmet ortamı sağlayan 
KYS ve Akreditasyon gerekliliklerini yerine getirerek sürekli iyileştirme çalışmaları yapan bir 
kuruluştur. 
 



Gerçekleşme Durumu

Gerçekleşme Oranı

Planlanan Maliyet 

Gerçekleşme Durumu

Planlanan Maliyet 

Gerçekleşme Oranı

ÜYE  ZİYARETLERİ 

GERÇEKLEŞTİRMEK
ÜYE ZİYARET SAYISI

ÜYELERİN EN AZ 

%25SİNE 

ULAŞABİLMEK
56 100%

ÜYE MEMNUNİYET ANKETİ 

UYGULAMAK

ÜYE MEMNUNİYET 

ORANI
75% 94% 100%

ÜYE İSTEKLERİNE YÖNELİK 

"ÜYE FAALİYETLERİ" 

GERÇEKLEŞTİRMEK

FAALİYET SAYISI 2 6 100%

EĞİTİM SAYISI (EN 

AZ)
2 2 100%

EĞİTİM 

MEMNUNİYET 

ORANI (HER 

EĞİTİMDEN EN AZ)

75% 95% 100%

ÜYELERİ İLGİLENDİREN 

KONULARDA ORTAYA ÇIKAN 

YASAL MEVZUATLAR 

KONUSUNDA BİLGİLENDİRME 

FAALİYETİ

ETKİNLİK SAYISI 

(EN AZ)
2 2 100%

UYGULAMAYA YÖNELİK 

KAPSAMLI FAALİYET RAPORU 

HAZIRLANIP SUNULMASI

FAALİYET 

RAPORU
1 100% 100%

BASIN VE MEDYA 

GÖRÜNÜRLÜĞÜNÜN 

ARTTIRILMASI

HABER SAYISI 100 127 100%

BİLGİ İŞLEM ALTYAPISI VE 

DESTEK ALINMASI İÇİN 

ANLAŞMALI DANIŞMANLARLA 

ÇALIŞILMASI

SÖZLEŞMELER
EN AZ 2 

DANIŞMAN
+ 100%

TEKNOLOJİYE AYAK 

UYDURARAK WEB SAYFASI'NI 

AKTİF BİR ŞEKİLDE KULLANMAK

HABERLEŞME VE 

YAYINLAR 

SÜRECİNDEN 

ÜYE 

MEMNUNİYET 

ORANI 

80% 91% 100%

WEB SAYFASININ 

GÜNÜN 

KOŞULLARINA 

GÖRE DEĞİŞMESİ

+ + 100%

AKREDİTASYON 

BELGELENDİRİL

MESİ

BELGE 

DEVAMI
+ 100%

ISO 9001:2015 

DIŞ DENETİM 

RAPORLARI

BAŞARILI + 100%

AKREDİTASYON KONUSUNDA 

PERSONELE EĞİTİMLER 

VERİLMESİ

EĞİTİM SAYISI 1 100% 100%

YETKİNLİKLERİNİ GELİŞTİRİCİ 

EĞİTİMLER VERİLMESİ VE 

EĞİTİMLERE KATILINMASI

EĞİTİM SAYISI 3 8 100%

ÇALIŞANLARA YÖNELİK 

AKTİVİTELER YAPILMASI
Aktivite 2 2 100%

Personel 

Memnuniyet 

Anket Sonucu

75% 89,58% 100%

ÖDÜLLENDİRİLE

N PERSONEL 

SAYISI

3 3 100%

SEKTÖRLERE AİT RAPOR VE 

İSTATİSTİK BİLGİ SUNULMASI

RAPOR SAYISI 

(EN AZ)
2 3 100%

BÖLGEDE YER ALAN STK LAR İLE 

ORTAK AKIL TOPLANTILARINA 

KATILARAK SEKTÖR 

BULUŞMALARI SAĞLANMASI

FAALİYET LİSTESİ 

(STK 

TOPLANTILARI 

/EN AZ)

En az 3 kamu 

kurumuna 

destekte 

bulunmak

9 100%

 Ortaklık protokol 

imzalanması
1 2 100%

Bakanlıktan 

Şirket Kuruluşu 

için onay 

+ + 100%

Danışman 

desteğinin 

alınması

1 1 100%

Fizibilite raporu 

desteği alınması
1 1 100%

AB ve Diğer 

desteklerden 

hibe alınması 

konusunda  

başarılı olunması

+ - 0%

STRATEJİK AMAÇ 4 

BÖLGENİN ÜRETİM 

KAPASİTESİNİN VE 

KALİTESİNİN GELİŞİMİNE 

KATKI SAĞLAMAK , 

SÖKE'DE YEREL 

KALKINMANIN 

SAĞLANMASINA 

YARDIMCI OLMAK VE 

SOSYAL SORUMLULUK 

FAALİYETLERİNİ 

DESTEKLEMEK

PERSONEL PERFORMANS 

DEĞERLENDİRMESİ İLE 

ÖDÜLLENDİRME YAPILMASI

HEDEF 1 = BÖLGENİN ÜRETİM KAPASİTESİNE ARTTIRILMASI
FAALİYET 1

HEDEF 2 = BÖLGENİN GELİŞİMİ İÇİN KURUM VE KURULUŞLARLA ORTAK ÇALIŞMALAR 

HEDEF 3= LİSANSLI DEPONUN BÖLGEYE KAZANDIRILMASI

 LİSANSLI DEPOCULUK ŞİRKET 

KURULMASI

FAALİYET 2

HİBE DESTEKLERİNİN ALINMASI

FAALİYET 1

FAALİYET 1

100%

FAALİYET 6

HEDEF 1 = GELİŞEN TEKNOLOJİ İLE STB'NİN ULUSAL VE ULUSLAR ARASI ALANDA TANITIMININ 
FAALİYET 1

FAALİYET 2

HEDEF 2 = TEKNOLOJİK GELİŞMELER TAKİP EDİLEREK ALTYAPI ÇALIŞMALARININ 
FAALİYET 1

FAALİYET 2

FACEBOOK 

ARKADAŞ SAYISI
2400 2875 100%

FAALİYET 1

İÇ VE DIŞ DENETİMLER

STRATEJİK AMAÇ 1 

ÜYELERİMİZE SUNMUŞ 

OLDUĞUMUZ MEVCUT 

HİZMETLERİN YERİNE 

GETİRİLMESİNDE HİZMET 

KALİTESİNİ ÜYE İLETİŞİM 

AĞI SİSTEMİNİ, ÜYE 

MEMNUNİYETİNİ 

ARTTIRMAK

ÜYE ZİYARETLERİ VE DİĞER 

YOLLAR İLE ÜYE ÖNERİ 

GERÇEKLEŞTİRİLEN 

ÜYE ÖNERİ-İSTEK-
100% 100%

 2019 YILLIK İŞ PLANI RAPORU
20 adet hedeften 19 'u  gerçekleşmiştir. 1 adet gerçekleştirilemeyen hedef bulunmaktadır.

%95 gerçekleştirilmiştir.

2019 yılı Yıllık İş Planı planlanan maliyeti toplam 196.300 -TL  olup, bütçeye oranı %9,14 tür. (2019 Bütçe 2.146.120,00- TL). Gerçekleşen maliyet ise 

168,978.89- TL olup, bütçeye oranı %7,87 'dir

2019 yılı Yıllık İş Planı planlanan maliyet gerçekleşme oranı %86,08 dir. 

FAALİYET 2

FAALİYET 3

FAALİYET 4

MESLEKİ/KİŞİSEL GELİŞİM 

EĞİTİMLERİ VERİLMESİ

FAALİYET 5

HEDEF 1 = ÜYE İSTEKLERİ DOĞRULTUSUNDA HAREKET EDEREK MEMNUNİYETİNİ ARTTIRMAK

FAALİYET 1

HEDEF 3 = 13. DÖNEM AKREDİTASYON SÜRECİNİ BAŞARIYLA TAMAMLAMAK VE YÖNETİM 

FAALİYET 2

FAALİYET 1

FAALİYET 1

STRATEJİK AMAÇ 3

PERSONELİN KİŞİSEL VE 

MESLEKİ GELİŞİM 

OLANAKLARININ VE 

PERSONEL 

MEMNUNİYETİNİN 

ARTTIRILMASI

HEDEF 1 = ÇALIŞANLARIN YETKİNLİKLERİNİN GELİŞTİRİLMESİ

HEDEF 2 = PERSONEL MEMNUNİYETİNİN ARTTIRILMASI

FAALİYET 2

PERFORMANS 

GÖSTERGELERİ
HEDEF

GERÇEKLEŞM

E DURUMU

GERÇEKLEŞME 

ORANI



Hesap İnceleme Komisyonu

Borsa Muamelat Yönetmeliği Madde 75 — Meclis/şube meclisi, üyelerinin seçiminin kesinleşmesinden itibaren yapacağı ilk 

toplantısında kendi üyeleri arasından hesapları inceleme komisyonunu seçer. Hesapları inceleme komisyonu üyelerinin görev 

süresi yerlerine yenileri seçilinceye kadar devam eder. Ayrıca meclis/şube meclisi, kendi üyeleri arasından mesleklere ve sorunlara 

göre ihtisas komisyonları kurabilir veya kurulmuş olanları kaldırılabilir.

Söke Ticaret Borsası Hesap İnceleme Komisyonu 6 ayda bir toplanarak incelemelerini yapmaktadır. 

*Nakit Akış Tablosu ile kurumun nakit akışlarının takibi yapılır.

*Geçen yıllara ait mali durum "Karşılaştırmalı Mali Tablo Analizi" ile yapılır.

         1.1 MALİ YÖNETİM

MALİ POLİTİKA 
TOBB Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği ve İlgili 
Mevzuat Hükümleri'ne ilaveten genel kabul görmüş 
muhasebe ilkelerini de kullanarak hazırlanan Gelir ve 
Gider Bütçeleri, kesin hesabın çıkarılması, hesap ve 
kayıt düzeninde şeffaflık ve tekdüzenin sağlanması, 
bütün işlemlerin kayıt altına alınması, faaliyetlerinin 
gerçek içeriklerine uygun olarak sağlıklı ve güvenilir bir 
biçimde muhasebeleştirilmesi ve uluslararası 
standartlara uygun zamanında ve doğru olarak 
hazırlanması ve raporlanmasına ilişkin ilke, usul ve 
esasları uygular. 
 



HEDEFİN 

GERÇEKLEŞME 

DURUMUNA 

KATKISI

*Bağrası 

Kemalpaşa 

Ortaokuluna 

100%

*Çalıköy mah 

imam evinin 

tadilatına  

para verilmesi

100%

*sayrakçı 

camii kaygılı 

camii bağış

100%

*söke geçnlik 

ve spor 

müdürlüğü 

sporcusuna 

100%

jandarma 

reflektör
100%

Çeltikçi 

ortaokulu 

yardım

100%

Proje pazarı 

ihtiyacları için
100%

Mali yönetim sürecine ait 2019 Yılı İş Planı hedefleri gerçekleşme durumu şu 

şekildedir;

BÖLGENİN ÜRETİM 

KAPASİTESİNİN VE 

KALİTESİNİN 

GELİŞİMİNE KATKI 

SAĞLAMAK , 

SÖKE'DE YEREL 

KALKINMANIN 

SAĞLANMASINA 

YARDIMCI OLMAK 

VE SOSYAL 

SORUMLULUK 

FAALİYETLERİNİ 

DESTEKLEMEK

AMAÇ NE YAPTIK

BÖLGENİN GELİŞİMİ 

İÇİN KURUM VE 

KURULUŞLARLA ORTAK 

ÇALIŞMALAR 

GELİŞTİRİLMESİ

NE HEDEFLEDİK

En az 3 

kamu 

kurumuna 

destekte 

bulunmak



HEDEFİN 

GERÇEKLEŞME 

DURUMUNA 

KATKISI

33%

66%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

Diyarbakır 

akreditasyon 

Çalıştayı

EN AZ 3 

EĞİTİM

HEDEF 1 

ÇALIŞANLARIN 

YETKİNLİKLERİNİN 

GELİŞTİRİLMESİ

STRATEJİK AMAÇ 3

PERSONELİN KİŞİSEL VE MESLEKİ 

GELİŞİM OLANAKLARININ VE PERSONEL 

MEMNUNİYETİNİN ARTTIRILMASI

 *AliağaTicaret 

Odası Odalar ve 

borsalar 

uygulamalar 

sorunlar  ve 

çözümler

Tibos eğitimi 

*EXCELL EĞİTİMİ

türib eğitimi 

Genel Sekreter 

oryantasyon 

eğitimi

verbis eğitiminin  

Tibos eğitimi 

Ebys

         1.3 İNSAN KAYNAKLARI

İnsan Kaynakları sürecine ait 2019 Yılı İş Planı hedefleri gerçekleşme durumu şu şekildedir;

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

İNSAN KAYNAKLARI POLİTİKASI  
Kadro cetvelinde belirtilen ve yeterli sayıda personel istihdam edilerek ve pozisyonların yedeklemesi de 

göz önünde bulundurularak uygun, hakkaniyetli ve yasalara uygun planlanmak  
Personelin ihtiyacına yönelik eğitimler gerçekleştirmek, 

Takdir ve ödüllendirmeleri gerçekleştirmek, 
Personel memnuniyeti yönünde hareket etmek ve insan kaynakları sürecini sürekli geliştirmek Söke 

Ticaret Borsası’nın temel insan kaynakları politikasıdır. 

Tibos bilgilendirme eğitimi excell eğitimi 

Dijital Dönüşüm 2.faz eğitimi  Türib bilgilendirme 

Genel Sekreter Oryantasyon Eğitimi 

Diyarbakır 

Verbis Eğitimi 



KONUSU TÜRÜ KATILIMCIADAMxSAAT KATILIMCI ADAMxSAATKATILIMCIADAMxSAATMALİYET TL

Mart Excell Eğitimi OPR Reşat GECEKUŞU 7 56 24.04.2019 7 56 100% 100% 295,00%

Mart

Oda ve Borsalar Uygulamalar-

sorunlar 

ve çözüm eğitimi

OPR
Süleyman Ruhi 

Aydemir
3 24 19.03.2019 3 24 100% 100% 378,93%

Haziran Personel Özlük Hakları OPR - 7 56 0% 0% 0,00%

Temmuz Yasal Mevzuatlar OPR - 1 8 0% 0% 0,00%

Ağustos kişisel Gelişim OPR - 7 21 0% 0% 0,00%

Ağustos Basın yayın eğitimi OPR - 1 8 0% 0% 0,00%

Tibos eğitimi OPR TOBB 2 16 31.01.2019 2 16 0% 100% 0,00%

EBYS eğitimi TOBB 0 0 18.02.2019 2 32 0% 100% 0,00%

IPARD Eğitimi TOBB 11.02.2019 1 8

Dijital Dönüşüm TOBB 0 0 20.06.2019 2 32 0% 100% 0,00%

Türib TOBB 0 0 21.06.2019 3 24 #SAYI/0! 100% 0,00%

Genel Sekreter Oryantasyon TOBB 0 0 6.07.2019 1 16 0% 100% 0,00%

  Akreditasyon Sistemi eğitimi TOBB 0 0 17.07.2019 1 16 0% 100% 0,00%

Diyarbakır Akreditasyon Çalıştayı 0 0 21.10.2019 2 32 0% 100% 0,00%

Verbis eğitimi TOBB 0 0 8.11.2019 1 8 0% 100% 0,00%

18 109 25 264 138,89% 242,20% 240,58%

PLANLANAN GERÇEKLEŞEN

2018 3 4

2019 6 11

AKREDİTASY

ON 

KONUSUND

A 

PERSONELE 

EĞİTİMLER 

VERİLMESİ

EĞİTİM SAYISI 1 100%

YETKİNLİKLE

RİNİ 

GELİŞTİRİCİ 

EĞİTİMLER 

VERİLMESİ 

VE 

EĞİTİMLERE 

KATILINMAS

I

EĞİTİM SAYISI 3 8

ÇALIŞANLAR

A YÖNELİK 

AKTİVİTELE

R 

YAPILMASI

Aktivite 2 2

STRATEJİK AMAÇ 3

PERSONELİN KİŞİSEL VE 

MESLEKİ GELİŞİM 

OLANAKLARININ VE 

PERSONEL 

MEMNUNİYETİNİN 

ARTTIRILMASI

FAALİYET 2

HEDEF 1 = ÇALIŞANLARIN YETKİNLİKLERİNİN 
FAALİYET 1

HEDEF 2 = PERSONEL MEMNUNİYETİNİN 
FAALİYET 1

FAALİYET 2

TOPLAM

PERSONEL MEMNUNİYET ANKETİ

2019 Yılı Kasım ayında gerçekleştirilen Personel Memnuniyet Anket Analiz Sonucu 

memnuniyet oranının %89.58 olduğu tespit edilmiş olup, geçen yıl  %77,7 olan oranda 

%11,88lik bir artış olduğu görülmüştür. Memnuniyet oranı % 75 ın altında seyreden 2 soru 

tespit edilmiştir.   En düşük puanı 8.ve 26. soru %74,28 memnuniyet oranı ile almıştır. 

memnuniyet oranı en yüksek olan sorular  %97,14 ile 1. ve 2. sorulardır.

Ankette yer alan Performans Değerlendirmesinin nasıl olmasını isterdiniz sorusuna cevap 

olarak, maaş zammı en çok tercih edilen seçenek olmuştur.  

EĞİTİM DÖNEMİ: 2019 PERSONEL 

PLANL. 

TARİH

EĞİTİMİN 
EĞİTMEN

PLANLANAN
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Akreditasyon İzleme Komitesi’nin Görevleri 

* Borsanın en az 4 yıl süreli Stratejik Planı’nı hazırlamak.

* Hazırlanan Stratejik Plan’ın hedeflerini yıllık iş planları ile izlemek.

*Hazırlanan Stratejik Plan’ın hedefleri sonuçlarını yıllık faaliyet raporlarıyla değerlendirmek.

* İlgili çalışmalarını borsa Yönetim Kurulu’na sunmak ve Yönetim Kurulu’nun bu kapsamda aldığı 

kararları uygulamak.

* İlgili dokümanları oluşturmak.

* Gözden geçirme toplantıları yapmak.

* Olağan olarak her 3 ayda bir toplanmak.

* Akreditasyon denetimlerinde rehberlik etmek.

         1.4 İŞ PLANLAMASI VE YÖNETİM
Startejik planımız, planımızı hazırlayan Stratejik Plan Ekibi ile borsamız Akreditasyon İzleme 

Komitesi (AİK) tarafından 2017/2020  yılı eylem ve etkinliklerimizin sürekli iyileştirilmesine katkı 

sağlamak amacı ile hazırlanmış ve tüm KYS sistemimize eklenmiştir. 2017-2020 yılı Stratejik 

Planımız;   21.04.2017 tarihli ve 203 sayılı Borsa Yönetim Kurulu kararı ile onaylanmış ve tüm 

kamuoyuna ilanı yapılmıştır. 

Akreditasyon İzleme Komitesi’nde, borsa Yönetim Kurulu Başkanı, borsa Yönetim Kurulunun kendi 

üyeleri arasından görevlendireceği bir üye, Meclis’in kendi üyeleri arasından görevlendireceği bir 

üye, Genel Sekreter, Akreditasyon Sorumlusu  yer alır. Komitenin raportörü Akreditasyon 

Sorumlusu, onun yokluğunda Genel Sekreterdir. Komite her 3 ayda bir olağan olarak toplandığı 

gibi, Başkanın talebi ya da herhangi 3 üyenin çağrısı üzerine de toplanabilir. En az 3 üye ile 

toplanan komitede kararlar da en az 3 üye ile alınır. Alınan kararlar karar defterine, katılımcıların 

imzalarıyla kayıt edilir. Karar defteri, geliştirme ziyaretlerinde ve denetimlerde ibraz edilir.

 2019 YILLIK İŞ PLANI RAPORU
20 adet hedeften 19 'u  gerçekleşmiştir. 1 adet gerçekleştirilemeyen hedef 

bulunmaktadır.

Gerçekleştirilememesinin nedenleri;Avrupa ve diğer desteklerin açılmamış olması

Üye istek ve önerilerin 32 tanesinden 22 tanesi alınan kararlar doğrultusunda 

gerçekleştirilmemiştir.

lisanslı depo henüz açılmadığıdan kaynaklı üye isteklerinden 8 adeti 

gerçekleştirememiştir 

2019 yılından kalan  üye istekleri 2020 yılına aktarılacaktır.

%95 gerçekleştirilmiştir.

2019 yılı Yıllık İş Planı planlanan maliyeti toplam 196.300 -TL  olup, bütçeye oranı %9,14 

tür. (2019 Bütçe 2.146.120,00- TL). Gerçekleşen maliyet ise 168,978.89- TL olup, 

bütçeye oranı %7,87 'dir

2019 yılı Yıllık İş Planı planlanan maliyet gerçekleşme oranı %86,08 dir. 

YÖNETİM 
KURULU 
BAŞKANI 

A. NEJAT SAĞEL 

MECLİS ÜYESİ 

ŞEFİK AKARSU 

YÖNETİM 
KURULU ÜYESİ 

ADİL CANDAL 

GENEL 
SEKRETER 

HÜLYA ERMAN 
AYDOĞAN 

AKREDİTASYON 
SORUMLUSU 

H.NİLAY ORTA 
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STRATEJİK AMAÇ 2

SÖKE TB'NİN 

KURUMSAL 

KİMLİĞİNİN 

GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 1 

 GELİŞEN TEKNOLOJİ İLE 

STB'NİN ULUSAL VE 

ULUSLAR ARASI ALANDA 

TANITIMININ ARTMASI

BASIN VE 

MEDYA 

GÖRÜNÜ

RLÜĞÜN

ÜN 

ARTTIRIL

MASI 

(YILDA 

EN AZ 

100 ADET 

HABER)

2019 yılı içerisinde 

toplamda 141 adet 

haberimiz 

yayınlanmış ve 

arşivlenmiştir

100,00%

Haberleşme ve Yayınlar sürecine ait 2019 Yılı İş Planı hedefleri gerçekleşme durumu 

şu şekildedir;

ekim ayında 

temmuz-eylül 

dergisi yayınlandı

         1.5 HABERLEŞME VE YAYINLAR

HABERLEŞME POLİTİKASI

Tarımda ve tarımsal ticarette yaşanan gelişmelerin paydaşlarına en hızlı ve doğru şekilde ulaşmasını sağlamak 

amacıyla güncel bilgi ve iletişim teknoloji araçlarını kullanarak güncel verilerin paylaşımını sağlamak; üyelerin 

tarımsal ticarette küresel aktörler arasında yer almasına imkân tanıyacak bilgileri paylaşmak ve haberleşme 

sürecini sürekli iyileştirmek Söke Ticaret Borsasının temel haberleşme politikasıdır.

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

STRATEJİK AMAÇ 2

SÖKE TB'NİN 

KURUMSAL 

KİMLİĞİNİN 

GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 1 

 GELİŞEN TEKNOLOJİ İLE 

STB'NİN ULUSAL VE 

ULUSLAR ARASI ALANDA 

TANITIMININ ARTMASI

UYGULA

MAYA 

YÖNELİK 

KAPSAML

I 

FAALİYET 

RAPORU 

HAZIRLA

NIP 

SUNULM

ASI 

(YILDA 1 

ADET)

Faaliyet raporu 

basılıp, dağıtımı 

tamamlandı

100,00%

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

E-DERGİ 

HAZIRLA

NIP 

ÜYELERE 

SUNULM

ASI 

(YILDA 4 

ADET)

Ocak ayında ekim-

aralık dergisi 

yayınlandı. WEB 

sayfasında yer 

alıyor.

nisan ayında  ocak-

mart 2019 dergisi 

yayınlandı

temmuz ayında 

nisan-haziran dergisi 

yayınlandı

STRATEJİK AMAÇ 2

SÖKE TB'NİN 

KURUMSAL 

KİMLİĞİNİN 

GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 1 

 GELİŞEN TEKNOLOJİ İLE 

STB'NİN ULUSAL VE 

ULUSLAR ARASI ALANDA 

TANITIMININ ARTMASI



2015 2016 2017 2018 2019

Ziyaretçi Sayısı 32490 50293 82096 89436 92842
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         1.6 BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ

BİLGİ VE İLETİŞİM POLİTİKASI
Teknolojik gelişmeleri yakından takip ederek kuruma uyarlamak

Yazılımsal ve donanımsal kapasiteyi ihtiyaçlar doğrultusunda sürekli iyileştirmek

Bilgi güvenliği çalışmaları ile bilgi güvenliğini sağlamak

Yedekleme sistemini geliştirmek

Periyodik olarak cihaz bakımlarının gerçekleştirmek

Bilgi işlem sürecini sürekli iyileştirmek Söke Ticaret Borsası’nın temel bilgi ve iletişim teknolojileri 

politikasıdır.



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

100,00%

STRATEJİK AMAÇ 2

SÖKE TB'NİN 

KURUMSAL 

KİMLİĞİNİN 

GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 2  

TEKNOLOJİK 

GELİŞMELER TAKİP 

EDİLEREK ALTYAPI 

ÇALIŞMALARININ 

İYİLEŞTİRİLMESİ VE 

MEMNUNİYETİN 

ARTTIRILMASI

BİLGİ 

İŞLEM 

ALTYAPISI 

VE DESTEK 

ALINMASI 

İÇİN 

ANLAŞMA

LI 

DANIŞMA

NLARLA 

ÇALIŞILMA

SI(EN AZ 2 

DANIŞMA

N)

Bilgi işlem 

konusunda 

danışmanlarla 

çalışılmaktadır. 

Ayrıca bir 

personelimiz konu 

hakkında 

görevlendirilmiştir

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

ÜYE MEMNUNİYET 

ANKETİ UYGULAMAK 

(MEMNUNİYET ORANI 

%70)

100%

         1.7 ÜYE İLİŞKİLERİ

*Üyeli kaydı; 5174 sayılı Kanunun 32 nci maddesine göre borsalara kayıt zorunluluğu bulunanlar işe 

başladıkları tarihten itibaren bir ay içinde bulundukları yerdeki borsaya kaydolmak zorundadır. İşe başlama 

tarihi, alım veya satımın yapıldığı tarihtir.

Borsalara kayıt talep üzerine yapılır. Ancak, bu maddenin birinci fıkrasına göre kayıt zorunluluğunu yerine 

getirmeyenler hakkında bu Yönetmeliğin 7 nci maddesi  hükmü saklıdır. Borsalara talep üzerine veya resen 

üye kaydı yapılabilmesi için kayıt olmak isteyenlerin ticaret siciline veya esnaf ve sanatkarlar siciline kayıtlı 

olması ve bu kayıtlarda iştigal konuları arasında borsaya tabii maddelerin alım veya satımının yer alması 

şarttır. Kanunun 32 nci maddesinin üçüncü fıkrası hükmü saklıdır.

Hakkında üyelikten geçici veya uzun süreli çıkarma cezası verilen ve bu cezalara ilişkin süreleri tamamlanan 

üyelerden kayıt zorunluluğu bulunanlar, talep üzerine veya resen borsalara yeniden kaydedilir.

Üye İlişkileri sürecine ait 2019 Yılı İş Planı hedefleri gerçekleşme 

durumu şu şekildedir;

ÜYE ZİYARETLERİMİZDEN KARELER

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

STRATEJİK AMAÇ 1

ÜYELERİMİZE 

SUNMUŞ 

OLDUĞUMUZ 

MEVCUT 

HİZMETLERİN 

YERİNE 

GETİRİLMESİNDE 

HİZMET KALİTESİNİ 

ÜYE İLETİŞİM AĞI 

SİSTEMİNİ, ÜYE 

MEMNUNİYETİNİ 

ARTTIRMAK

HEDEF 1 

ÜYE İSTEKLERİ 

DOĞRULTUSUNDA 

HAREKET EDEREK 

MEMNUNİYETİNİ 

ARTTIRMAK

ÜYE  ZİYARETLERİ 

GERÇEKLEŞTİRMEK 

(EN AZ %20Sİ)

üyelerin %19una 

memnuniyet anketi 

uygulanmış olup 

oran %94,20  tespit 

edilmiş ve yönetim 

kurulu ile 

paylaşılmıştır

56 tane  üyemize  

memnuniyet 

anketi 

gerçekleştirdik. 

%79 unu 

tamamladık
100,00%

ÜYE İLİŞKİLERİ POLİTİKASI 
Üye taleplerine karşı duyarlı, katılımcılığa önem veren, şeffaf ve hesap verilebilir bir 
politika ile hizmetlerini gerçekleştiren Söke Ticaret Borsası üyelerinin temenni, dilek ve 
önerilerini ücretsiz ve kolayca iletebildiği, bu bildirimlerin hızlı, etkin, objektif, gizlilikle 
ve titizlikle ele alındığı; bağlı bulunduğu yasalara ve yönetim sistemlerine uygun 
şekilde; yönetim ve personelce gerekli iyileştirmelerin sürekli yapıldığı üye odaklı 
yaklaşımı takip etmek Söke Ticaret Borsasının temel üye ilişkileri politikasıdır.  











2017 2018 2019

77,70% 91,75% 94,20%



         1.8 KALİTE
KALİTE POLİTİKASI

5174 sayılı TOBB kanunu çerçevesinde, Üye ve çalışan memnuniyeti ve gelişimini sağlamayı

Teknolojik gelişmeleri takip ederek altyapı ve çalışma ortamını iyileştirmeyi

Mevcut ve yeni kurulacak olan yönetim sistemlerine uyum sağlamayı

Sosyal sorumluluk projelerine katkıda bulunmayı

Tüm süreçleri ve Kalite Yönetim Sistemini sürekli iyileştirmeyi

Söke Ticaret Borsası yönetimi ve personeli olarak taahhüt ederiz.

TÜRK LOYDU TARAFINDAN BORSAMIZA İSO 9001 DENETİM ZİYARETİ





HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

ISO 

9001:2015 

DIŞ 

DENETİM 

RAPORLARI 

(BAŞARILI)

100,00%

Kalite sürecine ait 2019 Yılı İş Planı hedefleri gerçekleşme durumu şu şekildedir;

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

25 Aralık 2019 tarihli 

denetimimizi başarıyla 

atlarak belge devamını 

sağladık

25.12.2019 tarihinde Bağımsız denetim firması olan TÜRK LOYDU VAKFI tarafından gerçekleşen 

ve denetçiliğini Özlem Bocutoğlu’nun üstlendiği denetimde İSO 9001:2015 KALİTE YÖNETİM 

SİSTEMİ belgelendirme tetkiki neticesinde kalite standardımız tam puan aldı. Yaklaşık 3 yıldır 

ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistem Borsası Türk Loydu tarafından belgelendirme tetkikine 

tabi tutularak kalite yönetim sistemi ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistemi belgesini almaya hak 

kazandı. Kapanış toplantımızda tüm meclisimizin katılımları ile denetçimiz Özlem Hanım; kalite 

sistemimizin güzel işlediğini, sistemin düzenliliği ve evraklarımız da hiçbir uygunsuzluk 

bulunmadığını dile getirerek sistemimizden dolayı bizlere tebriklerini iletti.

STRATEJİK AMAÇ 2

SÖKE TB'NİN 

KURUMSAL 

KİMLİĞİNİN 

GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 3 

 13. DÖNEM 

AKREDİTASYON 

SÜRECİNİ 

BAŞARIYLA 

TAMAMLAMAK VE 

YÖNETİM 

SİSTEMİNİN DEVAM 

ETTİRİLMESİ

AKREDİTAS

YON 

BELGELEN

DİRİLMESİ 

(Başarılı)

-





        2.1 İLETİŞİM AĞI

2. TEMEL HİZMETLER

*SÖKETİCARETBORSASI *SÖKETİCARETBORSASI

Söke Ticaret Borsası tarafından kullanılan iletişim araçları;

* Basın Yolu ile Duyurular

* WEB sitesi

*Akıllı Cep Telefonu Uygulamaları

Borsamız politika , faaliyet ve hizmetleirni tanıtmak için görsel ve yazınsal basın aracılığıyla 

duyurmaktadır. Yerel basın ile iletişim içierisinde olup borsamız faaliyetlerini kamuoyu ile 

paylaşmaktadır. Gazete küpürleri ve görsel medyada çıkan haberler derlenerek, arşivlenmektedir. 

www.soketb.org.tr      isimli web adresimiz ile Türkçe ve İngilizce hizmet vererek paydaşlarımıza ve 

yurtdışındaki takipçilerine güncel bilgiler sunmaktadır. 

Borsamız ayrıca akıllı cep telefonları içerisine girerek, appstore ve google playde yer almaktadır. Bu 

uygulama ile üyelerimize fiyat bildirimleri, duyurular gönderilmektedir.  



*Sosyal Medya Hesapları 

Söke Ticaret Borsası sosyal medya hesplarını aktif olarak kullanarak, üyelerimize faliyetlerimiz, 

hizmetler hakkında bilgilendirmelerini yapmakatadır. Ayrıca fiyat bildirimlerini sosyal medya 

hesabından da yaparak üyelere en hızlı ve yaygın bir şekilde ulaşabilmektedir



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

*Telefon, Faks, E-Posta

Söke Ticaret Borsası diğer oda/borsalar ile bölgesel ve diğer toplantılara katılım sağlayarak ortak 

çözüm gruplarında yer almaktadır. Ayrıca diğer oda-borsa hizmet ve faaliyetlerinde bulunarak 

destek olmaktadır.

HEDEF 1  

BÖLGENİN ÜRETİM 

KAPASİTESİNE 

ARTTIRILMASI

SEKTÖRLE

RE AİT 

RAPOR VE 

İSTATİSTİK 

BİLGİ 

SUNULMA

SI (EN AZ 

1)

2 100,00%

*Dilek Şikayet Kutusu

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

STRATEJİK AMAÇ 4 

BÖLGENİN ÜRETİM 

KAPASİTESİNİN VE 

KALİTESİNİN 

GELİŞİMİNE KATKI 

SAĞLAMAK , 

SÖKE'DE YEREL 

KALKINMANIN 

SAĞLANMASINA 

YARDIMCI OLMAK 

VE SOSYAL 

SORUMLULUK 

FAALİYETLERİNİ 

DESTEKLEMEK

Üyelerimizin hizmetlerimizi eksik gördüğü, geliştirmemizi 
istediği veya beğendiği noktalarımızı bize iletebilmesinin 
diğer bir yolu olarak kullandığımız yöntemlerden biri de 
Dilek ve Şikayet Kutusudur. 

Üyelerimizle 
haberleşme 
yöntemlerimizden 
en çok kullanılanı 
Üyelerimizin geri 
bildirimlerden 
hareketle yola 
çıkarak 
kullandığımız e-
posta yöntemidir 

 Bunun yanında tel, faks yöntemi de kullanılmaktadır 









        2.2 POLİTiKA VE TEMSİL

Üye Görüş Oluşturma ve Politika ve Temsil (Lobi Faaliyetleri): Üye görüşleri oluşturulması, (üye 

ilişkileri süreci)her ay yapılan “Aylık Personel Toplantılarında” gündem olarak ele alınır. Üye 

görüşleri gerektiğinde, Yönetim Kurulu toplantısı ve Meclis toplantısı gündemine alınır. 

-Görüşler, Ticaret Borsalarının işleyişine ilişkin ise, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği’ne ya da 

Gümrük ve Ticaret Bakanlığı’na bildirilerek görüş alınır. 

-Görüşler, farklı kurumları ilgilendiriyor ise, kurum ile yazışılarak kurumun görüşü veya katkısı 

alınarak soruna çözüm yolu aranır.

-Üye görüşleri, yazılı ve görsel basında temsil edilir. İlgili gazete küpürleri Kalite Yönetim 

Temsilcisi tarafından toplanır, saklanır. Gerektiğinde üyelerin seslerinin, bölgesel ve ulusal 

düzeyde daha etkili duyulmasını sağlamaya yönelik bölgesel ve ulusal yapılar oluşturmak üzere 

oda-borsalarla işbirliği içinde bulunulur.

Yönetim Kurulu Başkanı ve Genel Sekreter, üyelerin ihtiyacına yönelik politika, temsil ve diğer 

lobi faaliyetlerinin uygulanmasından sorumludur. 









BORSAMIZIN YER ALDIĞI ORGANİZASYONLAR/LOBİCİLİK FAALİYETLERİ







HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

66,66%

100,00%

100,00%

100,00%

STRATEJİK AMAÇ 4 

BÖLGENİN ÜRETİM 

KAPASİTESİNİN VE 

KALİTESİNİN 

GELİŞİMİNE KATKI 

SAĞLAMAK , 

SÖKE'DE YEREL 

KALKINMANIN 

SAĞLANMASINA 

YARDIMCI OLMAK 

VE SOSYAL 

SORUMLULUK 

FAALİYETLERİNİ 

DESTEKLEMEK

HEDEF 2

 BÖLGENİN 

GELİŞİMİ İÇİN 

KURUM VE 

KURULUŞLARLA 

ORTAK ÇALIŞMALAR 

GELİŞTİRİLMESİ

BÖLGEDE 

YER ALAN 

STK LAR 

İLE ORTAK 

AKIL 

TOPLANTIL

ARINA 

KATILARAK 

SEKTÖR 

BULUŞMAL

ARI 

SAĞLANM

ASI (EN AZ 

3)

ocak ayında ulusal 

pamuk konseyi 

toplantısı ve ege 

bölge toplantısı

14 şubat ayında 

bakanlık ile pamuk 

primleri 

ödemelerinin 

gecikmemesi 

hakkında 

görüşülmeye gidildi.

9 temmuz ege bölge 

toplantısına katılım 

sağlandı

10 Ağustos Nazilli 

Ticaret odasında 

Aydın ili oda-borsa 

tolantısı

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK



Sıra No Cihaz Adı Miktar

DONANIM ARAÇLARI MİKTAR ADET 1 HVI 2

Kişisel Bilgisayar 7 2 Hassas Terazi 3

Server (Fiziksel) 3 3 İklimlendirme Cihazı 2

Yazıcı 9 4 Komperasör 2

Faxs 2 5 Kondisyonlama Cihazı 2

Televizyon 2 6 Nem Cihazı 2

Kamera 16 7 Termo-hygrometre 1

Fotokopi makinası 2 8 Terazi 2

Kesintisiz Güç Kaynağı 1 9 Un Değirmeni 1

Projeksiyon 1 10 Hecto Litre 1

Jeneratör 1 11 Sedimantasyon Cihazı 1

 12 Gluten Yıkama Cihazı 1

YAZILIM 10 13 Gluten Santfirüz 1

Ofis Programları 1 14 Gluten Yıkama Su Tankı 1

T.O.B.B üye aidat  modülü 1 15 UV(zeytinyağı karışım ölçer) 1
Tibos 1 16 Peroksit Ölçer 1

17 Asit Ölçer 1

18 Titre Cihazı 1

19 Isıtıcı -  Karıştırıcı 1

20 Fırın 1

21 Saf Su Cihazı 1

22 Elek 3

23 Analog Termometre 1

24 Nem Ölçer 1

25 Dispanser 2

        2.3 BİLGİ, DANIŞMANLIK VE DESTEK

Borsamız WEB sitesinde diğer kurum ve kuruluşlara ait linkler ve bağlantılara yer verilmiştir.(Gümrük ve Tic. Bak. , İç İşleri Bak. , TOBB vb).

Borsa üyeleri ile güncel yasal mevzuatlar hakkında toplantı ve organizasyonlar gerçekleştirilmiştir. 

WEB sayfamızda istatistiki bilgiler ve raporlar mevcuttur. Ayrıca; WEB sitemiz Türkçe ve İngilizce hizmet vermektedir. Güncel çeviriler ilgili personelimiz 

tarafından yapılmaktadır.

LABORATUVAR CİHAZLARIDONANIM



KİŞİSEL VERİLERİ KORUMA KANUNU SEMİNERİMİZ 13.12.2019

28.03.2019 IPARD II.PROGRAMI 5. ÇAĞRI DÖNEMİ BİLGİLENDİRME SEMİNERİ



DEĞİŞEN DÜNYA VE TÜRKİYE EKONOMİSİ PANELİ 11 EYLÜL 2019



ÜYE 

İSTEKLERİ

NE 

YÖNELİK 

"ÜYE 

FAALİYET

LERİ" 

GERÇEKL

EŞTİRME

K

FAALİYET 

SAYISI 
2 6 100%

MESLEKİ/

KİŞİSEL 

GELİŞİM 

EĞİTİM 

SAYISI (EN 

AZ)

2 2 100%

ÜYELERİ 

İLGİLEND

İREN 

KONULAR

DA 

ORTAYA 

ÇIKAN 

YASAL 

MEVZUAT

LAR 

KONUSU

NDA 

BİLGİLEN

DİRME 

FAALİYETİ

ETKİNLİK 

SAYISI 

(EN AZ)

2 2 100%

FAALİYET 6

FAALİYET 4

        2.4 İŞ GELİŞTİRME VE EĞİTİM

STRATEJİ

K AMAÇ 

1 

ÜYELERİ

MİZE 

SUNMUŞ 

OLDUĞU

MUZ 

MEVCUT 

HİZMETL

ERİN 

YERİNE 

GETİRİLM

ESİNDE 

HİZMET 

KALİTESİ

Nİ ÜYE 

İLETİŞİM 

AĞI 

SİSTEMİ

Nİ, ÜYE 

MEMNU

NİYETİNİ 

ARTTIRM

AK

HEDEF 1 = ÜYE İSTEKLERİ DOĞRULTUSUNDA HAREKET EDEREK 

MEMNUNİYETİNİ ARTTIRMAK

FAALİYET 1
PERFOR

MANS 
HEDEF

GERÇEKL

EŞME 

GERÇEKLEŞME 

ORANI
FAALİYET 3



Çırçır Sektör Toplantısı 28.08.19 

Çırçır Sektör Toplantısı 04.09.2019  

Zeytinyağı Sektör Toplantısı  05.09.2019 

Çırçır Sektör Toplantısı 12.09.2019 

Çırçır Sektör Toplantısı  19.09.2019 

24.09.2019 Zeytinyağı Sektör Toplantısı 

9 NİSAN 2019 ESKİ BAŞKANLARA ÖDÜL TÖRENİ 



2017 2018 2019

84,94 81,97 86,0879

80

81

82

83

84

85

86

87

1 2 3

2017/2018/2019  
iş planı gerçekleşme oranı 



        2.5 BORSACILIK FAALİYETLERİ



Büyük Menderes Tarım Ürünleri Lisanslı Depo A.Ş ARAZİSİ

190612 lisanslı depoculuk ortaklar ile toplantı 



2.6 BORSACILIK HİZMETLERİ

Zeytinyağı analiz cihazları Zeytinyağı analiz cihazları 

BUĞDAY ANALİZ CİHAZLARI BUĞDAY ANALİZ CİHAZLARI 

PAMUK ANALİZ CİHAZLARI 
PAMUK ANALİZ CİHAZLARI 

PAMUK ANALİZ LABORATUVARI 



HVI 1000 CİHAZINI BORSAMIZA HİBE OLARAK 
KAZANDIRDIK  27.08.2019 
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