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SÖKE TİCARET BORSASI PERSONELİ



İLKELER

Vizyonumuza ulaşırken, yöneticilerimizle, tüm çalışanlarının görevlerini yerine getirmede esas 

alacağı temel ilkelerimiz  şunlar olacaktır:

• Güvenilirlik

• Adalet

• Tarafsızlık

• Etkinlik (hız, esneklik ve verimlilik)

• Şeffaflık

• Gizlilik

• Sorumluluk bilinci

• Çözüm odaklılık

         1.1 ODA/BORSA MEVZUATI

1. TEMEL YETERLİLİKLER

*Üyelerimizin ve hizmet verdiğimiz paydaşlarımızın Söke Ticaret Borsası'nın varlık nedenini 

tanımaları için Misyon, Borsamızın gelecekte ulaşmak istediği hedefler ile ilgili olarak belirlenen 

stratejiler, amaçlar, temel ilke ve değerlere ait eğilimleri belirlemek amacıyla Vizyon 

oluşturulmuş, bu kapsamda 2017-2020 Dönemi Stratejik Planı hazırlanmıştır. 

*Söke Ticaret Borsası, Stratejik Planda belirlenen hedefler ile bağlantılı olarak faaliyet ve 

hizmetler gerçekleştirmekte olup, hedefler ve politik beyanların  takibi Akreditasyon İzleme 

Komitesi ve Yönetim Kurulu toplantılarında yapılmaktadır.

MİSYON

Uluslar arası partner kuruluşlar bularak diğer üretim bölgelerindeki bilgi birikimlerini bölge 

tüccarı, çiftçisi ve sanayicisine aktaran,

Bulunduğu bölgede sosyal sorumluluk projelerinde etkin rol oynayan

Üyelerimizin, sektörlerinde gelişimlerini sağlamak için uygun ortamlar hazırlayarak, bölgemizin 

ekonomisini geliştirmek amacıyla gerekli çalışmaları en iyi şekilde yerine getiren.

Personelin mesleki eğitimlerini belli programlar dâhilinde sağlayarak, hızlı ve güvenilir hizmet 

ortamı sağlayan

KYS ve Akreditasyon gerekliliklerini yerine getirerek sürekli iyileştirme çalışmaları yapan bir 

kuruluştur.

VİZYON

Kurumsallık sürecini tamamlayıp, Söke de üretilen tarım ürünlerine ve üreticisine değer katarak, 

Tarım ve ticaret sektörünün gelişmesine katkı sağlayacak çalışmalar ile ülke ve dünya çapında 

örnek ve lider kurum olabilmek.
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32 adet hedeften 27si  gerçekleşmiştir. 

2017 yılı Yıllık İş Planı gerçekleşme oranı %84,37dir. 

2017 yılı Yıllık İş Planı planlanan maliyetinin toplam bütçeye oranı %12,91 dir.  

Gerçekleşen maliyetin bütçeye oranı ise %25,04 dur.

2017 yılı Yıllık İş Planı planlanan maliyet gerçekleşme oranı %193,9 dur. 

 2017 YILLIK İŞ PLANI RAPORU





2018

Gerçekle

şme 

Durumu

Gerçekle

şme 

Oranı

1. TEMEL YETERLİLİKLER
         1.1 ODA/BORSA MEVZUATI

*Üyelerimizin ve hizmet verdiğimiz paydaşlarımızın Söke Ticaret Borsası'nın varlık nedenini 

*Söke Ticaret Borsası, Stratejik Planda belirlenen hedefler ile bağlantılı olarak faaliyet ve 

hizmetler gerçekleştirmekte olup, hedefler ve politik beyanların  takibi Akreditasyon İzleme 

Komitesi ve Yönetim Kurulu toplantılarında yapılmaktadır.

 2018 YILLIK İŞ PLANI RAPORU

29 adet hedeften 24si  gerçekleşmiştir. 

2018 yılı Yıllık İş Planı gerçekleşme oranı %82,76 dır. 



Planlana

n Maliyet 

Gerçekle

şme 

Durumu

Planlana

n Maliyet 

Gerçekle

şme 

Oranı

ÜYE  

ZİYARETL

ERİ 

GERÇEKLE

ŞTİRMEK

ÜYE 

ZİYARET 

SAYISI

ÜYELERİN EN AZ 

%20SİNE 

ULAŞABİLMEK
16 100%

ÜYE 

MEMNU

NİYET 

ANKETİ 

UYGULA

MAK

ÜYE 

MEMNUNİ

YET ORANI

70% 91,75% 100%

ÜYE 

İSTEKLERİ

NE 

YÖNELİK 

"ÜYE 

EĞİTİM 

PLANI" 

HAZIRLA

MAK

EĞİTİM 

SAYISI
2 2 100%

EĞİTİM 

SAYISI (EN 

AZ)

1 1 100%

EĞİTİM 

MEMNUNİ

YET ORANI 

(HER 

EĞİTİMDE

N EN AZ)

70% 90,66% 100%

2018 yılı Yıllık İş Planı planlanan maliyetinin toplam bütçeye oranı %9,25 dir.  

Gerçekleşen maliyetin bütçeye oranı ise %11,64 tür.

2017 yılı Yıllık İş Planı planlanan maliyet gerçekleşme oranı %125,75 tir. 

STRATEJİ

K AMAÇ 1 

ÜYELERİ

MİZE 

SUNMUŞ 

OLDUĞU

MUZ 

MEVCUT 

HİZMETLE

RİN 

YERİNE 

GETİRİLM

ESİNDE 

HİZMET 

KALİTESİ

Nİ ÜYE 

İLETİŞİM 

AĞI 

SİSTEMİN

İ, ÜYE 

MEMNU

NİYETİNİ 

ARTTIRM

AK

HEDEF 1 = ÜYE İSTEKLERİ DOĞRULTUSUNDA 

FAALİYET 1
PERFOR

MANS 
HEDEF

GERÇEKLE

ŞME 

GERÇEKLE

ŞME 

FAALİYET 2

FAALİYET 3

FAALİYET 4

MESLEKİ/

KİŞİSEL 

GELİŞİM 

EĞİTİMLE

Rİ 

VERİLMES

İ

FAALİYET 5



ÖNERİ-

İSTEK-

ŞİKAYET 

SAYISI (EN 

AZ)

5 13 100%

GERÇEKLE

ŞTİRİLEN 

ÜYE ÖNERİ-

İSTEK-

ŞİKAYETLE

Rİ 

100% 6 46,15%

FAALİYET 

SAYISI 

(DUYURU 

SAYISI EN 

AZ)

10 14 100%

ETKİNLİK 

SAYISI 

(EN AZ)

1 1 100%

E-DERGİ 

HAZIRLA

NIP 

ÜYELERE 

SUNULM

ASI

DERGİ 

SAYISI 

(YILDA EN 

AZ)

4 4 100%

UYGULA

MAYA 

YÖNELİK 

KAPSAML

I 

FAALİYET 

RAPORU 

HAZIRLA

NIP 

SUNULM

ASI

FAALİYET 

RAPORU
1 1 100%

BASIN VE 

MEDYA 

GÖRÜNÜ

RLÜĞÜN

ÜN 

ARTTIRIL

MASI

HABER SAYISI 100 101 100%

STRATEJİ

K AMAÇ 1 

ÜYELERİ

MİZE 

SUNMUŞ 

OLDUĞU

MUZ 

MEVCUT 

HİZMETLE

RİN 

YERİNE 

GETİRİLM

ESİNDE 

HİZMET 

KALİTESİ

Nİ ÜYE 

İLETİŞİM 

AĞI 

SİSTEMİN

İ, ÜYE 

MEMNU

NİYETİNİ 

ARTTIRM

AK

ÜYE 

ZİYARETL

ERİ VE 

DİĞER 

YOLLAR 

İLE ÜYE 

ÖNERİ 

SİSTEMİN

İN ETKİLİ 

HALE 

GETİRİLM

ESİ
FAALİYET 6

ÜYELERİ 

İLGİLENDİ

REN 

KONULAR

DA 

ORTAYA 

ÇIKAN 

YASAL 

STRATEJİ

K AMAÇ 2

SÖKE 

TB'NİN 

KURUMS

AL 

KİMLİĞİN

İN 

GÜÇLEND

İRİLMESİ

HEDEF 1 = GELİŞEN TEKNOLOJİ İLE STB'NİN ULUSAL 

FAALİYET 1

FAALİYET 2

HEDEF 2 = TEKNOLOJİK GELİŞMELER TAKİP EDİLEREK 

FAALİYET 1



BİLGİ 

İŞLEM 

ALTYAPISI 

VE 

DESTEK 

ALINMASI 

İÇİN 

ANLAŞM

ALI 

DANIŞMA

NLARLA 

ÇALIŞILM

ASI

SÖZLEŞM

ELER

EN AZ 2 

DANIŞMA

N

+ 100%

WEB 

SAYFASI 

ZİYARET 

SAYISI

54000 89436 100%

FACEBOO

K 

ARKADAŞ 

SAYISI

2200 2929 100%

MOBİL 

UYGULA

MA 

HABER 

SAYISI

35 11 31%

HABERLE

ŞME VE 

YAYINLAR 

SÜRECİN

DEN ÜYE 

MEMNU

NİYET 

ORANI 

80% 92,18% 100%

AKREDİTA

SYON 

BELGELEN

DİRİLMES

İ

BELGE 

DEVAMI
+ 100%

ISO 

9001:201

5 DIŞ 

DENETİM 

RAPORLA

RI

BAŞARILI + 100%

STRATEJİ

K AMAÇ 2

SÖKE 

TB'NİN 

KURUMS

AL 

KİMLİĞİN

İN 

GÜÇLEND

İRİLMESİ

FAALİYET 2

TEKNOLO

JİYE AYAK 

UYDURAR

AK WEB 

SAYFASI'

NI AKTİF 

BİR 

ŞEKİLDE 

KULLANM

AK

HEDEF 3 = 13. DÖNEM AKREDİTASYON SÜRECİNİ 

FAALİYET 1

İÇ VE DIŞ 

DENETİM

LER

FAALİYET 2



AKREDİTA

SYON 

KONUSU

NDA 

PERSONE

LE 

EĞİTİMLE

R 

VERİLMES

İ

EĞİTİM 

SAYISI
1 0 0%

YETKİNLİK

LERİNİ 

GELİŞTİRİ

Cİ 

EĞİTİMLE

R 

VERİLMES

İ VE 

EĞİTİMLE

RE 

KATILINM

ASI

EĞİTİM 

SAYISI
3 4 100,00%

ÇALIŞANL

ARA 

YÖNELİK 

AKTİVİTEL

ER 

YAPILMA

SI

ÇALIŞANL

ARA 

YÖNELİK 

AKTİVİTE

2 2 100%

Personel 

Memnuni

yet Anket 

Sonucu

75% 77 100%

ÖDÜLLEN

DİRİLEN 

PERSONE

L SAYISI

3 0 0%

STRATEJİ

K AMAÇ 2

SÖKE 

TB'NİN 

KURUMS

AL 

KİMLİĞİN

İN 

GÜÇLEND

İRİLMESİ

STRATEJİ

K AMAÇ 3

PERSONE

LİN 

KİŞİSEL 

VE 

MESLEKİ 

GELİŞİM 

OLANAKL

ARININ 

VE 

PERSONE

L 

MEMNU

NİYETİNİ

N 

ARTTIRIL

MASI

HEDEF 1 = ÇALIŞANLARIN YETKİNLİKLERİNİN 

FAALİYET 1

HEDEF 2 = PERSONEL MEMNUNİYETİNİN 

FAALİYET 1

FAALİYET 2

PERSONE

L 

PERFORM

ANS 

DEĞERLE

NDİRMESİ 

İLE 

ÖDÜLLEN

DİRME 

STRATEJİ

K AMAÇ 

4 

BÖLGENİ

N 

ÜRETİM 

KAPASİT

ESİNİN 

VE 

KALİTESİ

NİN 

GELİŞİMİ

NE 

KATKI 

SAĞLAM

AK , 

SÖKE'DE 

YEREL 

KALKIN

MANIN 

SAĞLAN

MASINA 

YARDIM

CI 

OLMAK 

VE 

SOSYAL 

SORUML

ULUK 

FAALİYE

TLERİNİ 

DESTEKL

EMEK

HEDEF 1 = BÖLGENİN ÜRETİM KAPASİTESİNE 

FAALİYET 1



SEKTÖRLE

RE AİT 

RAPOR VE 

İSTATİSTİ

K BİLGİ 

SUNULM

ASI

RAPOR 

SAYISI 

(EN AZ)

2 2 100%

BÖLGEDE 

YER ALAN 

STK LAR 

İLE 

ORTAK 

AKIL 

TOPLANTI

LARINA 

KATILARA

K SEKTÖR 

BULUŞM

ALARI 

SAĞLAN

MASI

FAALİYET 

LİSTESİ 

(STK 

TOPLANTI

LARI /EN 

AZ)

5 6 100%

30 

öğrenciye 

burs(9 ay)

30 100%

En az 3 

kamu 

kurumuna 

destekte 

bulunmak

5 100%

BETTER 

COTTON 

ÜRETİMİ

NİN SÖKE 

BÖLGESİN

DE 

YAYGIN 

BİR 

ŞEKİLDE 

UYGULAN

MASI

İLERLEME 

RAPORLA

RI 

(UYGULA

YAN 

SAYISI)

16 0 0%

2019

STRATEJİ

K AMAÇ 

4 

BÖLGENİ

N 

ÜRETİM 

KAPASİT

ESİNİN 

VE 

KALİTESİ

NİN 

GELİŞİMİ

NE 

KATKI 

SAĞLAM

AK , 

SÖKE'DE 

YEREL 

KALKIN

MANIN 

SAĞLAN

MASINA 

YARDIM

CI 

OLMAK 

VE 

SOSYAL 

SORUML

ULUK 

FAALİYE

TLERİNİ 

DESTEKL

EMEK

HEDEF 2 = BÖLGENİN GELİŞİMİ İÇİN KURUM VE 

FAALİYET 1

SOSYAL 

SORUML

ULUK 

KAPSAMI

NDA 

YARDIML

AR

SOSYAL 

SORUML

ULUK 

DESTEKLE

Rİ

FAALİYET 3



HEDEFİN 

GERÇEKLEŞME 

DURUMUNA 

KATKISI

33,30%

66,60%

         1.1 MALİ YÖNETİM

Mali yönetim sürecine ait 2017 Yılı İş Planı hedefleri gerçekleşme durumu şu şekildedir;

BÖLGENİN ÜRETİM 

KAPASİTESİNİN VE 

KALİTESİNİN 

GELİŞİMİNE KATKI 

SAĞLAMAK , 

SÖKE'DE YEREL 

KALKINMANIN 

SAĞLANMASINA 

YARDIMCI OLMAK 

VE SOSYAL 

SORUMLULUK 

FAALİYETLERİNİ 

DESTEKLEMEK

AMAÇ NE YAPTIK

Ocak ayında Fakülteye inşaat 

için yardım

ocak ayında Jandarma 

Komutanlığına mobese 

kamerası için bağış

BÖLGENİN GELİŞİMİ 

İÇİN KURUM VE 

KURULUŞLARLA ORTAK 

ÇALIŞMALAR 

GELİŞTİRİLMESİ

NE HEDEFLEDİK

En az 3 

kamu 

kurumuna 

destekte 

bulunmak

MALİ POLİTİKA

TOBB Bütçe ve Muhasebe Yönetmeliği ve İlgili Mevzuat Hükümleri'ne ilaveten genel kabul görmüş muhasebe 

ilkelerini de kullanarak hazırlanan Gelir ve Gider Bütçeleri, kesin hesabın çıkarılması, hesap ve kayıt düzeninde 

şeffaflık ve tekdüzenin sağlanması, bütün işlemlerin kayıt altına alınması, faaliyetlerinin gerçek içeriklerine uygun 

olarak sağlıklı ve güvenilir bir biçimde muhasebeleştirilmesi ve uluslararası standartlara uygun zamanında ve doğru 

olarak hazırlanması ve raporlanmasına ilişkin ilke, usul ve esasları uygular.

Hesap İnceleme Komisyonu

Borsa Muamelat Yönetmeliği Madde 75 — Meclis/şube meclisi, üyelerinin seçiminin kesinleşmesinden itibaren 

yapacağı ilk toplantısında kendi üyeleri arasından hesapları inceleme komisyonunu seçer. Hesapları inceleme 

komisyonu üyelerinin görev süresi yerlerine yenileri seçilinceye kadar devam eder. Ayrıca meclis/şube meclisi, kendi 

üyeleri arasından mesleklere ve sorunlara göre ihtisas komisyonları kurabilir veya kurulmuş olanları kaldırılabilir.

Söke Ticaret Borsası Hesap İnceleme Komisyonu 6 ayda bir toplanarak incelemelerini yapmaktadır. 

*Nakit Akış Tablosu ile kurumun nakit akışlarının takibi yapılır.

*Geçen yıllara ait mali durum "Karşılaştırmalı Mali Tablo Analizi" ile yapılır.



100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

BÖLGENİN ÜRETİM 

KAPASİTESİNİN VE 

KALİTESİNİN 

GELİŞİMİNE KATKI 

SAĞLAMAK , 

SÖKE'DE YEREL 

KALKINMANIN 

SAĞLANMASINA 

YARDIMCI OLMAK 

VE SOSYAL 

SORUMLULUK 

FAALİYETLERİNİ 

DESTEKLEMEK

TAYEM e klima yardımı

SeydaFırat İlkokulu fotokopi 

mak. Yard.

Şubat ayında meslek lisesine 

robot yapımı için sponsor 

olduk

Mart ayında Söke beled. Ne 

festival için sponsor olduk

eylül ilçe jandarma ,2. fakülte 

binasına 

BÖLGENİN GELİŞİMİ 

İÇİN KURUM VE 

KURULUŞLARLA ORTAK 

ÇALIŞMALAR 

GELİŞTİRİLMESİ

En az 3 

kamu 

kurumuna 

destekte 

bulunmak

mart ayında Çeltikçi 

ilkokuluna boya malzemesi 

yardımı

mayıs ayı işletme fakültesine 

ödenen sponsorlıuk gideri 

eylül ayı söke belediyesinin 6 

eylül kurtuluş şenliklerine 

sponsorluk

nisan ayı, söke meslek lisesine 

robot yapımı sponsorluk

nisan ayı, söke adliye 

bahçesine ağaç fidan bağışı



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

33,30%

66,60%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

         1.3 İNSAN KAYNAKLARI

İNSAN KAYNAKLARI POLİTİKASI 

Kadro cetvelinde belirtilen ve yeterli sayıda personel istihdam edilerek ve pozisyonların 

yedeklemesi de göz önünde bulundurularak uygun, hakkaniyetli ve yasalara uygun planlanmak

Personelin ihtiyacına yönelik eğitimler gerçekleştirmek,

Takdir ve ödüllendirmeleri gerçekleştirmek,

Personel memnuniyeti yönünde hareket etmek ve insan kaynakları sürecini sürekli geliştirmek 

Söke Ticaret Borsası’nın temel insan kaynakları politikasıdır.

İnsan Kaynakları sürecine ait 2017 Yılı İş Planı hedefleri gerçekleşme 

durumu şu şekildedir;

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

10-11 nisan ISO 9001 

2015 yeni versiyon  

eğitimine gidildi
STRATEJİK AMAÇ 3

PERSONELİN KİŞİSEL 

VE MESLEKİ GELİŞİM 

OLANAKLARININ VE 

PERSONEL 

MEMNUNİYETİNİN 

ARTTIRILMASI

HEDEF 1 

ÇALIŞANLARIN 

YETKİNLİKLERİNİN 

GELİŞTİRİLMESİ

EN AZ 3 

EĞİTİM

27-29 Mart better 

cotton eğitimine 

katılındı

21 nisan personele 

yangın eğitimi verildi

21/21 haziran TOBB 

dijital dönüşüm 

eğitimi verildi.

23/24 aralık dijital 

dönüşüm eğitimi 

15 Eylül tescil yeni 

program eğitimi



27-29 MART BETTER 
COTTON EĞİTİMİ 

ISO 9001:2015 REVİZYON EĞİTİMİ 

21 NİSAN YANGIN EĞİTİMİ 



20/21 HAZİRAN TOBB DİGİTAL DÖNÜŞÜM EĞİTİMİ 

15 EYLÜL TESCİL YENİ PROGRAM EĞİTİMİ 

23-24 ARALIK TOBB DİJİTAL DÖNÜŞÜM EĞİTİMİ 



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

50,00%

100,00%

PERFORM

ANS 

DEĞERLE

NDİRMESİ 

İLE 

PERSONE

LE 

ÖDÜLLEN

DİRME 

YAPMAK

0,00%

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

STRATEJİK AMAÇ 3

PERSONELİN KİŞİSEL 

VE MESLEKİ GELİŞİM 

OLANAKLARININ VE 

PERSONEL 

MEMNUNİYETİNİN 

ARTTIRILMASI

HEDEF 2  

PERSONEL 

MEMNUNİYETİNİN 

ARTTIRILMASI

PERSONE

LE 

YÖNELİK 

EN AZ 2 

AKTİVİTE

1 ağustos 2017 

tarihinde personele 

öğle yemeği verildi

13 Ekim tarihinde 

personele öğle arası 

motivasyon yemeği 

xx

13.10.2017 TARİHLİ ÖĞLE YEMEĞİ 



2017 PERSONEL TOPLANTILARINDAN KARELER



PERSONEL 2017 EĞİTİM DURUMU

PERSONEL MEMNUNİYET ANKET ANALİZ SONUÇLARI

2017 Yılı Eylül ayında gerçekleştirilen Personel Memnuniyet Anket Analiz 

Sonucu memnuniyet oranının %87,7 olduğu tespit edilmiş olup, geçen yıl  

%76,4 olan oranda %12,88 artış olduğu görülmüştür. 
% 60 ın altında seyreden soru bu yıl olmamıştır.  %70 in altında memnuniyet oranı olan hiç bir 

soru yoktur. En düşük puanı 10. soru almıştır.

Ankette yer alan Performans Değerlendirmesinin nasıl olmasını isterdiniz sorusuna cevap olarak, 

sözlü takdir en çok tercih edilen seçenek olmuştur.  Sonrasında 3 kez de diğer seçilerek 2. tercih 

sebebi olmuştur.

Çalışma nedeniniz sorusunun cevabı tercihen geçen yıl en çok İş Güvencesi, bu yıl çalışma ortamı 

olarak tercih edilmiştir.
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PLANLANAN GERÇEKLEŞEN GERÇEKLEŞME ORANI

2016/17 PLANLANAN EĞİTİM ADEDİ GERÇEKLEŞME 
DURUMU (PERSONEL) 

2016 2017



Gerçekle

şme Gerçekle

şme Planlana

n Maliyet 

Planlana

n Maliyet 

Gerçekle

şme 

Oranı

AKREDİTASYON İZLEME KOMİTESİ

         1.4 İŞ PLANLAMASI VE YÖNETİM
Startejik planımız, planımızı hazırlayan Stratejik Plan Ekibi ile borsamız Akreditasyon İzleme 

Komitesi (AİK) tarafından 2017/2020  yılı eylem ve etkinliklerimizin sürekli iyileştirilmesine katkı 

sağlamak amacı ile hazırlanmış ve tüm KYS sistemimize eklenmiştir. 2017-2020 yılı Stratejik 

Planımız;   21.04.2017 tarihli ve 203 sayılı Borsa Yönetim Kurulu kararı ile onaylanmış ve tüm 

kamuoyuna ilanı yapılmıştır. 

 2017 YILLIK İŞ PLANI RAPORU

32 adet hedeften 27si  gerçekleşmiştir. 

2017 yılı Yıllık İş Planı gerçekleşme oranı %84,37dir. 

2017 yılı Yıllık İş Planı planlanan maliyetinin toplam bütçeye oranı %12,91 dir.  

2017 yılı Yıllık İş Planı planlanan maliyet gerçekleşme oranı %193,9 dur. 

Akreditasyon İzleme Komitesi’nde, borsa Yönetim Kurulu Başkanı, borsa Yönetim Kurulunun kendi 

üyeleri arasından görevlendireceği bir üye, Meclis’in kendi üyeleri arasından görevlendireceği bir 

üye, Genel Sekreter, Akreditasyon Sorumlusu  yer alır. Komitenin raportörü Akreditasyon 

Sorumlusu, onun yokluğunda Genel Sekreterdir. Komite her 3 ayda bir olağan olarak toplandığı 

gibi, Başkanın talebi ya da herhangi 3 üyenin çağrısı üzerine de toplanabilir. En az 3 üye ile 

toplanan komitede kararlar da en az 3 üye ile alınır. Alınan kararlar karar defterine, katılımcıların 

imzalarıyla kayıt edilir. Karar defteri, geliştirme ziyaretlerinde ve denetimlerde ibraz edilir.

YÖNETİM 
KURULU 
BAŞKANI 

A. NEJAT SAĞEL 

MECLİS ÜYESİ 

FAHTİ SEMERCİ 

YÖNETİM 
KURULU ÜYESİ 

ADİL CANDAL 

GENEL 
SEKRETER 

YALÇIN ATEŞ 

AKREDİTASYON 
SORUMLUSU 

HÜLYA ERMAN 
AYDOĞAN 



Akreditasyon İzleme Komitesi’nin Görevleri 

* Borsanın en az 4 yıl süreli Stratejik Planı’nı hazırlamak.

* Hazırlanan Stratejik Plan’ın hedeflerini yıllık iş planları ile izlemek.

*Hazırlanan Stratejik Plan’ın hedefleri sonuçlarını yıllık faaliyet raporlarıyla değerlendirmek.

* İlgili çalışmalarını borsa Yönetim Kurulu’na sunmak ve Yönetim Kurulu’nun bu kapsamda aldığı 

kararları uygulamak.

* İlgili dokümanları oluşturmak.

* Gözden geçirme toplantıları yapmak.

* Olağan olarak her 3 ayda bir toplanmak.

* Akreditasyon denetimlerinde rehberlik etmek.



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

25,00%

50,00%

75,00%

100,00%

E-Dergilerimizden paylaşımlar

E-DERGİ 

HAZIRLA

NIP 

ÜYELERE 

SUNULM

ASI 

(YILDA 4 

ADET)

Ocak ayında ekim-

aralık dergisi 

yayınlandı. WEB 

sayfasında yer 

nisan ayında  ocak-

mart 2017 dergisi 

yayınlandı

temmuz ayında 

nisan-haziran dergisi 

yayınlandı

STRATEJİK AMAÇ 2

SÖKE TB'NİN 

KURUMSAL 

KİMLİĞİNİN 

GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 1 

 GELİŞEN TEKNOLOJİ 

İLE STB'NİN ULUSAL 

VE ULUSLAR ARASI 

ALANDA 

TANITIMININ 

ARTMASI

Haberleşme ve Yayınlar sürecine ait 2017 Yılı İş Planı hedefleri gerçekleşme 

durumu şu şekildedir;

ekim ayında temmuz-

eylül dergisi 

yayınlandı

         1.5 HABERLEŞME VE YAYINLAR
HABERLEŞME POLİTİKASI

Tarımda ve tarımsal ticarette yaşanan gelişmelerin paydaşlarına en hızlı ve doğru şekilde 

ulaşmasını sağlamak amacıyla güncel bilgi ve iletişim teknoloji araçlarını kullanarak güncel 

verilerin paylaşımını sağlamak; üyelerin tarımsal ticarette küresel aktörler arasında yer almasına 

imkân tanıyacak bilgileri paylaşmak ve haberleşme sürecini sürekli iyileştirmek Söke Ticaret 

Borsasının temel haberleşme politikasıdır.

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

STRATEJİK AMAÇ 2

SÖKE TB'NİN 

KURUMSAL 

KİMLİĞİNİN 

GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 1 

 GELİŞEN TEKNOLOJİ 

İLE STB'NİN ULUSAL 

VE ULUSLAR ARASI 

ALANDA 

TANITIMININ 

ARTMASI

UYGULA

MAYA 

YÖNELİK 

KAPSAML

I 

FAALİYET 

RAPORU 

HAZIRLA

NIP 

SUNULM

ASI 

(YILDA 1 

ADET)

Faaliyet raporu 

basılıp, dağıtımı 

tamamlandı

100,00%



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

STRATEJİK AMAÇ 2

SÖKE TB'NİN 

KURUMSAL 

KİMLİĞİNİN 

GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 1 

 GELİŞEN TEKNOLOJİ 

İLE STB'NİN ULUSAL 

VE ULUSLAR ARASI 

ALANDA 

TANITIMININ 

ARTMASI

BASIN VE 

MEDYA 

GÖRÜNÜ

RLÜĞÜN

ÜN 

ARTTIRIL

MASI 

(YILDA EN 

AZ 100 

ADET 

HABER)

2017 yılı içerisinde 

toplamda 108 adet 

haberimiz 

yayınlanmış ve 

arşivlenmiştir

100,00%
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HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

WEB 

SAYFASI 

ZİYARET 

SAYISI (EN 

AZ 50000)

100,00%

FACEBOOK 

ARKADAŞ 

SAYISI(EN 

AZ 2000)

100,00%

MOBİL 

UYGULA

MA 

HABER 

SAYISI 

(EN AZ 

30)

23,00%

HABERLE

ŞME VE 

YAYINLAR 

SÜRECİN

DEN ÜYE 

MEMNU

NİYET 

ORANI 

(EN AZ 

%75)

100,00%

WEB sayfamız 2017 

yılı içerisinde 

toplamda 82096 KEZ 

ziyaret edilmiştir

Yıl sonu itibariyle 

facebook arkadaş 

sayısı 2294 tür

7 adet duyuru 

yapılmıştır

üye ziyaretleri 

sonucunda ölçülen 

memnuniyert oranı 

%78,75 tir

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

STRATEJİK AMAÇ 2

SÖKE TB'NİN 

KURUMSAL 

KİMLİĞİNİN 

GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 2 

TEKNOLOJİK 

GELİŞMELER TAKİP 

EDİLEREK ALTYAPI 

ÇALIŞMALARININ 

İYİLEŞTİRİLMESİ VE 

MEMNUNİYETİN 

ARTTIRILMASI

2015 2016 2017

ZİYARETÇİ SAYISI 32490 50293 82096

2015/17 ARASI WEB SAYFASI ZİYARETÇİ 
SAYISI 





         1.6 BİLGİ VE İLETİŞİM TEKNOLOJİLERİ

BİLGİ VE İLETİŞİM POLİTİKASI
Teknolojik gelişmeleri yakından takip ederek kuruma uyarlamak

Yazılımsal ve donanımsal kapasiteyi ihtiyaçlar doğrultusunda sürekli iyileştirmek

Bilgi güvenliği çalışmaları ile bilgi güvenliğini sağlamak

Yedekleme sistemini geliştirmek

Periyodik olarak cihaz bakımlarının gerçekleştirmek

Bilgi işlem sürecini sürekli iyileştirmek Söke Ticaret Borsası’nın temel bilgi ve iletişim teknolojileri 

politikasıdır.



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

100,00%

STRATEJİK AMAÇ 2

SÖKE TB'NİN 

KURUMSAL 

KİMLİĞİNİN 

GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 2  

TEKNOLOJİK 

GELİŞMELER TAKİP 

EDİLEREK ALTYAPI 

ÇALIŞMALARININ 

İYİLEŞTİRİLMESİ VE 

MEMNUNİYETİN 

ARTTIRILMASI

BİLGİ 

İŞLEM 

ALTYAPISI 

VE DESTEK 

ALINMASI 

İÇİN 

ANLAŞMA

LI 

DANIŞMA

NLARLA 

ÇALIŞILMA

SI(EN AZ 2 

DANIŞMA

N)

Bilgi işlem 

konusunda 

danışmanlarla 

çalışılmaktadır. 

Ayrıca bir 

personelimiz konu 

hakkında 

görevlendirilmiştir



100,00%

STRATEJİK AMAÇ 2

SÖKE TB'NİN 

KURUMSAL 

KİMLİĞİNİN 

GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 2  

TEKNOLOJİK 

GELİŞMELER TAKİP 

EDİLEREK ALTYAPI 

ÇALIŞMALARININ 

İYİLEŞTİRİLMESİ VE 

MEMNUNİYETİN 

ARTTIRILMASI

BİLGİ 

İŞLEM 

ALTYAPISI 

VE DESTEK 

ALINMASI 

İÇİN 

ANLAŞMA

LI 

DANIŞMA

NLARLA 

ÇALIŞILMA

SI(EN AZ 2 

DANIŞMA

N)

Bilgi işlem 

konusunda 

danışmanlarla 

çalışılmaktadır. 

Ayrıca bir 

personelimiz konu 

hakkında 

görevlendirilmiştir



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

%16.21

100,00%

         1.7 ÜYE İLİŞKİLERİ
ÜYE İLİŞKİLERİ POLİTİKASI

Üye taleplerine karşı duyarlı, katılımcılığa önem veren, şeffaf ve hesap verilebilir bir politika ile 

hizmetlerini gerçekleştiren Söke Ticaret Borsası üyelerinin temenni, dilek ve önerilerini ücretsiz 

ve kolayca iletebildiği, bu bildirimlerin hızlı, etkin, objektif, gizlilikle ve titizlikle ele alındığı; bağlı 

bulunduğu yasalara ve yönetim sistemlerine uygun şekilde; yönetim ve personelce gerekli 

iyileştirmelerin sürekli yapıldığı üye odaklı yaklaşımı takip etmek Söke Ticaret Borsasının temel 

üye ilişkileri politikasıdır.

*Üyeli kaydı; 5174 sayılı Kanunun 32 nci maddesine göre borsalara kayıt zorunluluğu bulunanlar 

işe başladıkları tarihten itibaren bir ay içinde bulundukları yerdeki borsaya kaydolmak zorundadır. 

İşe başlama tarihi, alım veya satımın yapıldığı tarihtir.

Borsalara kayıt talep üzerine yapılır. Ancak, bu maddenin birinci fıkrasına göre kayıt 

zorunluluğunu yerine getirmeyenler hakkında bu Yönetmeliğin 7 nci maddesi  hükmü saklıdır. 

Borsalara talep üzerine veya resen üye kaydı yapılabilmesi için kayıt olmak isteyenlerin ticaret 

siciline veya esnaf ve sanatkarlar siciline kayıtlı olması ve bu kayıtlarda iştigal konuları arasında 

borsaya tabii maddelerin alım veya satımının yer alması şarttır. Kanunun 32 nci maddesinin 

üçüncü fıkrası hükmü saklıdır.

Hakkında üyelikten geçici veya uzun süreli çıkarma cezası verilen ve bu cezalara ilişkin süreleri 

tamamlanan üyelerden kayıt zorunluluğu bulunanlar, talep üzerine veya resen borsalara yeniden 

kaydedilir.

Üye İlişkileri sürecine ait 2017 Yılı İş Planı hedefleri gerçekleşme durumu şu 

şekildedir;

Mayıs ayında 12 

adet ziyaret 

%16.21 i 

tamamlandı.

Haziran ayında 10 

üye ziyaret 

edilerek oran % 

29,1 i ziyaret 

edilmiştir.

ÜYE  

ZİYARETLE

Rİ 

GERÇEKLE

ŞTİRMEK 

(EN AZ 

%20Sİ)

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

STRATEJİK AMAÇ 1

ÜYELERİMİZE 

SUNMUŞ 

OLDUĞUMUZ 

MEVCUT 

HİZMETLERİN 

YERİNE 

GETİRİLMESİNDE 

HİZMET KALİTESİNİ 

ÜYE İLETİŞİM AĞI 

SİSTEMİNİ, ÜYE 

MEMNUNİYETİNİ 

ARTTIRMAK

HEDEF 1 

ÜYE İSTEKLERİ 

DOĞRULTUSUNDA 

HAREKET EDEREK 

MEMNUNİYETİNİ 

ARTTIRMAK



ÜYE 

MEMNUNİ

YET 

ANKETİ 

UYGULAM

AK 

(MEMNUN

İYET 

ORANI 

%70)

100%

ÜYE ZİYARETLERİMİZDEN KARELER

üyelerin %29una 

memnuniyet anketi 

uygulanmış olup 

oran %77,7 tespit 

edilmiş ve yönetim 

kurulu ile 

paylaşılmıştır

STRATEJİK AMAÇ 1

ÜYELERİMİZE 

SUNMUŞ 

OLDUĞUMUZ 

MEVCUT 

HİZMETLERİN 

YERİNE 

GETİRİLMESİNDE 

HİZMET KALİTESİNİ 

ÜYE İLETİŞİM AĞI 

SİSTEMİNİ, ÜYE 

MEMNUNİYETİNİ 

ARTTIRMAK

HEDEF 1 

ÜYE İSTEKLERİ 

DOĞRULTUSUNDA 

HAREKET EDEREK 

MEMNUNİYETİNİ 

ARTTIRMAK









HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

20,00%

40,00%

60%

80%

AMAÇ NE HEDEFLEDİK

mart ayında 1 üye 

isteği mevcut

NE YAPTIK

Ocak ayında 1 üye 

şikayeti alınmış ve 

yapılan faaliyet 

sonucu üyenin 

memnuniyet geri 

bildirimi alınmıştır.

Şubat ayında 1 adet 

üye isteği alınmış ve 

sonuçlandırılmıştır.

mayıs ayındaki 

ziyaretler 

esnansında 4 adet 

istek alınmıştır

haziaran ayında 1 

adet istek

temmuz ayında 1 

adet istek

Borsamız üyesi Pamuk-Çırçır işletmecilerinin 18 Nisan 2017 tarihli eğitimi sonrası talep formu ile 

istekler ölçülmüş olup tekrar bir “Çırçır Sektör Sorunları” toplantısı istedikleri anlaşılmıştır. Bu 

yönde yine üyelerimizin katılımı ile konferans salonumuzda pamuk-çırçır sektörünün sorunları ve 

çözüm önerileri değerlendirildi.

Ekim ayında 1 adet 

Üye Şikayeti 

bulunmaktadır

STRATEJİK AMAÇ 1

ÜYELERİMİZE 

SUNMUŞ 

OLDUĞUMUZ 

MEVCUT 

HİZMETLERİN 

YERİNE 

GETİRİLMESİNDE 

HİZMET KALİTESİNİ 

ÜYE İLETİŞİM AĞI 

SİSTEMİNİ, ÜYE 

MEMNUNİYETİNİ 

ARTTIRMAK

HEDEF 1 

ÜYE İSTEKLERİ 

DOĞRULTUSUNDA 

HAREKET EDEREK 

MEMNUNİYETİNİ 

ARTTIRMAK

ÜYE 

ZİYARETLE

Rİ İLE 

ÖNERİ 

SİSTEMİ 

ETKİLİ 

HALE 

GETİRİLME

Sİ (EN AZ 

5)

100%



Üye talepleri doğrultusunda Zeytinyağı Test Laboraturavurı kurulmuş olup, üyelerimizin 

hizmetine açılmıştır.



TOBB’DAN BORSAMIZA GELİŞTİRME ZİYARETİ

13. dönem sürecinde yer aldığımız TOBB Oda/Borsa Akreditasyon Sistemi çalışmaları kapsamında, 

borsamıza Geliştirme Ziyareti düzenlenmiştir. Denetçileri Akreditasyon İzleme Komitemizde yer 

alan Yönetim Kurulu Başkanımız Salih Deniz GÜNAL başkanlığında Genel Sekreterimiz Yalçın ATEŞ 

ve tüm personelimiz karşılamışlardır. 

         1.8 KALİTE
KALİTE POLİTİKASI

5174 sayılı TOBB kanunu çerçevesinde, Üye ve çalışan memnuniyeti ve gelişimini sağlamayı

Teknolojik gelişmeleri takip ederek altyapı ve çalışma ortamını iyileştirmeyi

Mevcut ve yeni kurulacak olan yönetim sistemlerine uyum sağlamayı

Sosyal sorumluluk projelerine katkıda bulunmayı

Tüm süreçleri ve Kalite Yönetim Sistemini sürekli iyileştirmeyi

Söke Ticaret Borsası yönetimi ve personeli olarak taahhüt ederiz.



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

ISO 

9001:2015 

DIŞ 

DENETİM 

RAPORLAR

I 

(BAŞARILI)

100,00%

0,00%

24 Ekim 2017 tarihli 

denetimimizi başarıyla 

atlarak belge devamını 

sağladık

SÖKE TİCARET BORSASI ISO 9001:2015 ARA DENETİMİNİ BAŞARIYLA TAMAMLADI

Söke Ticaret Borsası 2016 yılında ISO 9001 Kalite Yönetim Sistem belgesinin son versiyonu olan TS 

EN ISO 9001:2015 belgesini ilk alan kurumlardan olarak kalitesini belgelemişti.

Yılda bir gerçekleşen TS EN ISO 9001:2015 Kalite Yönetim Sistem Belgesi ara denetimi bağımsız 

denetim kuruluşu olan Türk Loydu Vakfı Baş Denetçisi Olcay KOCA tarafından 24.10.2017 

tarihinde gerçekleştirildi. Başarı ile sonuçlanan denetimimizde tüm personelimiz hazır bulundu.  

Bu denetimle Söke Ticaret Borsası’nın Kalite Belgesinin geçerliliği bir yıl daha uzamış ve hizmet 

kalitesinin artarak devam ettiği kanıtlanmış oldu.  

STRATEJİK AMAÇ 2

SÖKE TB'NİN 

KURUMSAL 

KİMLİĞİNİN 

GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 3 

 13. DÖNEM 

AKREDİTASYON 

SÜRECİNİ BAŞARIYLA 

TAMAMLAMAK VE 

YÖNETİM 

SİSTEMİNİN DEVAM 

ETTİRİLMESİ

AKREDİTA

SYON 

BELGELEN

DİRİLMESİ 

(Başarılı)

Belgelendirme 

denetimimiz 9 Ocakta 

gerçekleştirilecektir

Kalite sürecine ait 2017 Yılı İş Planı hedefleri gerçekleşme durumu şu 

şekildedir;

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

24.10.17 TARİHLİ ISO 9001:2015 ARA DENETİMİMİZDEN KARELER 



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

100,00%

100,00%

STRATEJİK AMAÇ 2

SÖKE TB'NİN 

KURUMSAL 

KİMLİĞİNİN 

GÜÇLENDİRİLMESİ

HEDEF 3 

 13. DÖNEM 

AKREDİTASYON 

SÜRECİNİ BAŞARIYLA 

TAMAMLAMAK VE 

YÖNETİM 

SİSTEMİNİN DEVAM 

ETTİRİLMESİ

AKREDİTA

SYON 

KONUSUN

DA 

PERSONEL

E 

EĞİTİMLER 

VERİLMESİ 

(EN AZ 1)

23-24 mart Stratejik 

Planlama eğitimi

7 /8 Aralık Denetimler 

Öncesi Bilgilendirme 

eğitimi

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK



BORSAMIZIN, AYDIN TİCARET BORSASI’NA KIYASLAMA ZİYARETİ

Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği (TOBB) Akreditasyon Sistemi kapsamında, Borsaların elde etmiş 

olduğu başarılı performansların örnek alınarak gelişiminde kullanılması ve kıyaslanması amacıyla 

Söke Ticaret Borsası tarafından Aydın Ticaret Borsası’na kıyaslama ziyareti yapıldı. Borsamızı 

temsilen kıyaslamaya giden Akreditasyon Sorumlumuz Hülya ERMAN AYDOĞAN’ı Aydın Ticaret 

Borsası Akreditasyon Sorumlusu Cansu KARABULUT karşıladı. 

Kıyaslama ziyaret kapsamında iki borsanın yıl boyunca elde ettiği veriler değerlendirilerek, 

gelişime açık olan yönleri ele alındı. İki borsanın Kalite ve TOBB Akreditasyon sistemi dahilinde 

yapmış olduğu iyi uygulamalar paylaşılarak karşılaştırıldı ve sonuçlar değerlendirildi.

23-24 MART STRATEJİK PLANLAMA EĞİTİMİ 

7/8 ARALIK DENETİMLER ÖNCESİ 
BİLGİLENDİRME EĞİTİMİ 



Söke Ticaret Borsası tarafından kullanılan iletişim araçları;

* Basın Yolu ile Duyurular

* WEB sitesi

Borsamız politika , faaliyet ve hizmetleirni tanıtmak için görsel ve yazınsal basın aracılığıyla 

duyurmaktadır. Yerel basın ile iletişim içierisinde olup borsamız faaliyetlerini kamuoyu ile 

paylaşmaktadır. Gazete küpürleri ve görsel medyada çıkan haberler derlenerek, arşivlenmektedir. 

www.soketb.org.tr      isimli web adresimiz ile Türkçe ve İngilizce hizmet vererek paydaşlarımıza 

ve yurtdışındaki takipçilerine güncel bilgiler sunmaktadır. 

        2.1 İLETİŞİM AĞI

2. TEMEL HİZMETLER



*Akıllı Cep Telefonu Uygulamaları

Borsamız ayrıca akıllı cep telefonları içerisine girerek, appstore ve google playde yer almkatadır. 

Bu uygulama ile üyelerimize fiyat bildirimleri, duyurular gönderilmektedir.  

*Sosyal Medya Hesapları 

Söke Ticaret Borsası sosyal medya hesplarını aktif olarak kullanarak, üyelerimize faliyetlerimiz, 

hizmetler hakkında bilgilendirmelerini yapmakatadır. Ayrıca fiyat bildirimlerini sosyal medya 

hesabından da yaparak üyelere en hızlı ve yaygın bir şekilde ulaşabilmektedir



*Dilek Şikayet Kutusu

*Telefon, Faks, E-Posta

Söke Ticaret Borsası diğer oda/borsalar ile bölgesel ve diğer toplantılara katılım sağlayarak ortak 

çözüm gruplarında yer almaktadır. Ayrıca diğer oda-borsa hizmet ve faaliyetlerinde bulunarak 

destek olmaktadır.

Üyelerimizin hizmetlerimizi eksik gördüğü, geliştirmemizi 
istediği veya beğendiği noktalarımızı bize iletebilmesinin 
diğer bir yolu olarak kullandığımız yöntemlerden biri de 
Dilek ve Şikayet Kutusudur. 

Üyelerimizle 
haberleşme 
yöntemlerimizden 
en çok kullanılanı 
Üyelerimizin geri 
bildirimlerden 
hareketle yola 
çıkarak 
kullandığımız e-
posta yöntemidir 

 Bunun yanında tel, faks yöntemi de kullanılmaktadır 



Söke Ticaret Borsası diğer oda/borsalar ile bölgesel ve diğer toplantılara katılım sağlayarak ortak 

çözüm gruplarında yer almaktadır. Ayrıca diğer oda-borsa hizmet ve faaliyetlerinde bulunarak 

destek olmaktadır.

SÖKE TİCARET BORSASI VE AYDIN TİCARET BORSASI MECLİSLERİ 
MÜŞTEREK TOPLANTIDA BULUŞTU (08.03.2017) 

EGE BÖLGESİ’NDEKİ ODA VE BORSALAR TOBB’DA BULUŞTU 

MUĞLA TİCARET BORSASI YENİ HİZMET BİNASI AÇILIŞINA KATILDIK 



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

100,00%

100,00%

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

STRATEJİK AMAÇ 4 

BÖLGENİN ÜRETİM 

KAPASİTESİNİN VE 

KALİTESİNİN 

GELİŞİMİNE KATKI 

SAĞLAMAK , 

SÖKE'DE YEREL 

KALKINMANIN 

SAĞLANMASINA 

YARDIMCI OLMAK 

VE SOSYAL 

SORUMLULUK 

FAALİYETLERİNİ 

DESTEKLEMEK

Haziran ayında 

pamuk sektör raporu 

hazırlanıp web 

sayfasına yüklendi

Üyelere yönelik 

istatistiki çalışmalar 

ve, yayınlar ve DİĞER 

raporlar hazırlanıp 

WEB sayfamızda 

yayınlanmIŞTIR

HEDEF 1  

BÖLGENİN ÜRETİM 

KAPASİTESİNE 

ARTTIRILMASI

SEKTÖRLE

RE AİT 

RAPOR VE 

İSTATİSTİK 

BİLGİ 

SUNULMA

SI (EN AZ 

1)



        2.2 POLİTiKA VE TEMSİL

Üye Görüş Oluşturma ve Politika ve Temsil (Lobi Faaliyetleri): Üye görüşleri oluşturulması, (üye 

ilişkileri süreci)her ay yapılan “Aylık Personel Toplantılarında” gündem olarak ele alınır. Üye 

görüşleri gerektiğinde, Yönetim Kurulu toplantısı ve Meclis toplantısı gündemine alınır. 

-Görüşler, Ticaret Borsalarının işleyişine ilişkin ise, Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği’ne ya da 

Gümrük ve Ticaret Bakanlığı’na bildirilerek görüş alınır. 

-Görüşler, farklı kurumları ilgilendiriyor ise, kurum ile yazışılarak kurumun görüşü veya katkısı 

alınarak soruna çözüm yolu aranır.

-Üye görüşleri, yazılı ve görsel basında temsil edilir. İlgili gazete küpürleri Kalite Yönetim 

Temsilcisi tarafından toplanır, saklanır. Gerektiğinde üyelerin seslerinin, bölgesel ve ulusal 

düzeyde daha etkili duyulmasını sağlamaya yönelik bölgesel ve ulusal yapılar oluşturmak üzere 

oda-borsalarla işbirliği içinde bulunulur.

Yönetim Kurulu Başkanı ve Genel Sekreter, üyelerin ihtiyacına yönelik politika, temsil ve diğer lobi 

faaliyetlerinin uygulanmasından sorumludur. 

ZİYARETLER

VERGİ DAİRESİ’NDEN BORSAMIZA ZİYARET 

TOBB’DAN BORSAMIZA ZİYARET 
Türkiye Odalar Borsalar Birliği(TOBB) Oda ve Borsalar Daire Başkanı Hasan ERBAY ve 
Girişimcilik Daire Başkanı borsamızı 21 Nisan 2017 tarihinde ziyaret ettiler. Misafirlerimizi 
Yönetim Kurulu Başkanımız Salih Deniz GÜNAL ve Genel Sekreterimiz Yalçın ATEŞ 



AYDIN BÜYÜKŞEHİR BELEDİYESİNDEN BORSAMIZA ZİYARET 
Aydın Büyükşehir Belediyesi Heyeti, Belediye Başkanı Özlem ÇERÇİOĞLU önderliğinde 26 
Nisan 2017 tarihinde kurumumuza ziyarette bulunmuşlardır. Heyeti, Meclis Başkanımız A. 
Nejat SAĞEL ve Yönetim Kurulu Başkanımız  S. Deniz GÜNAL  karşılamışlardır. 
 

GAMBİYA TARIM BAKANI BORSAMIZI ZİYARET ETTİ 
Gambiya Cumhuriyeti Tarım Bakanı Omar Amadou JALLOW, Tarım Bakanlığı Müsteşar Yardımcısı Hassan M JALLOW, 
Büyükelçi Momodou BADJIE,Tarım Bakanlığı Genel Müdür Yardımcısı Aba Gibril SANKAREH, Gambiya Büyükelçiliği 
Yönetici Asistanı Ebrima S. NJIE’ den oluşan Gambiya heyetine Aydın Vali Yardımcısı Dr. Ömer Faruk GÜNAY, İl Tarım 
Müdürü Fuat Fikret AKTAŞ, AB Dış İlişkiler Bürosu Sorumlusu Reyhan TÜRKMEN eşlik etti. Heyeti borsamız meclis 
başkanı A. Nejat SAĞEL, Yönetim kurulu başkanımız S. Deniz GÜNAL, meclis üyelerimiz Ahmet Tuğrul BAŞER, Fahri 
Semerci karşıladı. Kendilerine borsamızın tanıtımı yapıldı. Modernize edilmiş test laboratuvarımızı gezdi. Laboratuvar 
sorumlusu İsmail TÜRK örnek test ile ziyaretçilere pamuk analizi gerçekleştirme adımlarını gösterdi. Heyetin ziyareti 
Birpaş Çırçır fabrikası gezisi ile son buldu. 

 

AYDIN VE SÖKE VERGİ DAİRELERİNDEN BORSAMIZA ZİYARET (11.05.17) 



ÖDEMİŞ TİCARET ODASINDAN BORSAMIZA ZİYARET 
Ödemiş Ticaret Borsası Yönetim Kurulu Başkanı Rıfat ERİŞ ve Yönetim Kurulu Sayman 
Üyesi İbrahim SURAV ziyaret etmişlerdir. Kendilerini borsamız Yönetim Kurulu Başkanı S. 
Deniz GÜNAL ve Söke Ticaret Odası Yönetim Kurulu Başkanı Haluk KUTLAY karşılamış 
olup oda-borsa çalışmaları hakkında görüş alışverişinde bulunmuşlardır. Ödemiş Ticaret 
Odası başkanı yönetim kurulu başkanımıza “Ödemiş Ticaret Odası” plaketi takdim 

GIDA, TARIM VE HAYVANCILIK BAKANLIĞI NAZİLLİ PAMUK ARAŞTIRMA 
ENSTİTÜSÜ MÜDÜRÜ’NDEN BORSAMIZA ZİYARET 

DİYARBAKIR TİCARET BORSASI’NDAN BORSAMIZA ZİYARET 



BORSAMIZIN YER ALDIĞI ORGANİZASYONLAR/LOBİCİLİK FAALİYETLERİ

TOBB EKONOMİK RAPOR TOPLANTISI 

TOBB TÜRKİYE EKONOMİ ŞURASINA KATILDIK 
TOBB’un organize ettiği Türkiye Ekonomi Şurası, M. Rifat Hisarcıklıoğlu’un ev sahipliğinde, 
Cumhurbaşkanı Recep Tayyip Erdoğan, Başbakan Binali Yıldırım, Başbakan Yardımcıları Numan 
Kurtulmuş, Mehmet Şimşek ve Nurettin Canikli, Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanı Faruk Özlü, 
Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanı Mehmet Müezzinoğlu, Ekonomi Bakanı Nihat Zeybekci, Enerji ve 
Tabii Kaynaklar Bakanı Berat Albayrak, Gıda, Tarım ve Hayvancılık Bakanı Faruk Çelik, Gümrük ve 
Ticaret Bakanı Bülent Tüfenkci, Kalkınma Bakanı Lütfi Elvan ile Maliye Bakanı Naci Ağbal'ın 
katılımıyla TOBB İkiz Kuleler'de gerçekleştirildi. Yedi bölgeyi temsilen her bölgeden bir yönetim 
kurulu başkanının sözcü olarak seçildiği şurada delegeler tarafından ticaret ve sanayinin önündeki 
engeller ve çözüm önerileri üzerine istişarelerde bulunuldu. Şuraya borsamızı temsilen Meclis 



ZİRAAT ODASI TOPLANTI 

SÖKE TİCARET BORSASI TOBB 73. GENEL KURULUNDA  



SÖKE OVASINDA YAŞANAN SU SIKINTISI DSİ YETKİLİLERİNE İLETİLDİ (06.07.17) 

EGE BÖLGESİ’NDEKİ ODA VE BORSALAR TOBB’DA BULUŞTU 

15 TEMMUZ’U ASLA UNUTMAYACAĞIZ, UNUTTURMAYACAĞIZ 
“GÜCÜMÜZ MİLLİ İRADE, HEDEF BÜYÜK TÜRKİYE” 



BİLİM SANAYİ VE TEKNOLOJİ İL MÜDÜRÜ BORSAMIZI ZİYARET ETTİ 

MİMARLIK VE TASARIM FAKÜLTESİ BİNASI ADÜ’YE TESLİM EDİLDİ 
Mimarlık ve Tasarım Fakültesi binası, yeni öğretim yılı ile birlikte öğrencilere 
kapılarını açtı. İnşaatının yapımında borsamızın da büyük katkıları olduğu 
Mimarlık ve Tasarım Fakültesi binasının ADÜ’ye  devir teslim törenine Meclis 

SÖKE TİCARET BORSASI MİLLİ İSTİHDAM SEFERBERLİĞİ ÖDÜL TÖRENİNE KATILDI 
Söke Ticaret Borsası Meclis Başkanı A. Nejat SAĞEL, Yönetim Kurulu Başkanı S. Deniz GÜNAL, Yönetim 
Kurulu Başkan Yardımcısı Ali ÖZDERİCİOĞLU, yönetim kurulu  üyeleri Hamdi ERDEM ve Hasan SALBAŞ, 
Cumhurbaşkanlığı Külliyesi'nde Cumhurbaşkanı Recep Tayyip Erdoğan'ın himayesinde ve Çalışma ve 
Sosyal Güvenlik Bakanlığı ile TOBB tarafından düzenlenen "İstihdam Şurası ve Milli İstihdam Seferberliği 
Ödül Töreni"ne katıldı. 



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

66,66%

100,00%

100,00%

100,00%

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

STRATEJİK AMAÇ 4 

BÖLGENİN ÜRETİM 

KAPASİTESİNİN VE 

KALİTESİNİN 

GELİŞİMİNE KATKI 

SAĞLAMAK , 

SÖKE'DE YEREL 

KALKINMANIN 

SAĞLANMASINA 

YARDIMCI OLMAK 

VE SOSYAL 

SORUMLULUK 

FAALİYETLERİNİ 

DESTEKLEMEK

HEDEF 2

 BÖLGENİN GELİŞİMİ 

İÇİN KURUM VE 

KURULUŞLARLA 

ORTAK ÇALIŞMALAR 

GELİŞTİRİLMESİ

BÖLGEDE 

YER ALAN 

STK LAR 

İLE ORTAK 

AKIL 

TOPLANTIL

ARINA 

KATILARAK 

SEKTÖR 

BULUŞMA

LARI 

SAĞLANM

ASI (EN AZ 

3)

ocak ayında ulusal 

pamuk konseyi 

toplantısı ve ege 

bölge toplantısı

14 şubat ayında 

bakanlık ile pamuk 

primleri 

ödemelerinin 

gecikmemesi 

hakkında 

görüşülmeye gidildi.

9 temmuz ege bölge 

toplantısına katılım 

sağlandı

10 Ağustos Nazilli 

Ticaret odasında 

Aydın ili oda-borsa 

tolantısı



        2.3 BİLGİ, DANIŞMANLIK VE DESTEK

Borsamız WEB sitesinde diğer kurum ve kuruluşlara ait linkler ve bağlantılara yer 

verilmiştir.(Gümrük ve Tic. Bak. , İç İşleri Bak. , TOBB vb).

Borsa üyeleri ile güncel yasal mevzuatlar hakkında toplantı ve organizasyonlar gerçekleştirilmiştir. 

WEB sayfamızda istatistiki bilgiler ve raporlar mevcuttur. Ayrıca; WEB sitemiz Türkçe ve İngilizce 

hizmet vermektedir. Güncel çeviriler ilgili personelimiz tarafından yapılmaktadır.

BORSAMIZ KONFERANS SALONUNDA “ SÖKE İŞLETMELERİNİN KÜRESEL PAZARLARA 

ENTEGRASYON SÜRECİ: MODELLER VE STRATEJİLER” KONULU TOPLANTI GERÇEKLEŞTİ

Doç Dr. Hüseyin YILMAZ’ın moderatörlüğünü üstlendiği toplantıda Yönetim Kurulu Başkanımız 

Salih Deniz GÜNAL, Söke Ticaret Odası Yönetim Kurulu Başkanı Haluk KUTLAY konu hakkındaki 

bilgi ve görüşlerini paylaşarak genç öğrencilerin geleceklerine yön vermelerinde katkıda 

bulundular. Toplantı soru cevap kısmı ile son buldu.



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

MESLEKİ/K

İŞİSEL 

GELİŞİM 

EĞİTİMLER

İ 

VERİLMESİ 

(EN AZ 1)

100%

        2.4 İŞ GELİŞTİRME VE EĞİTİM

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

50,00%

STRATEJİK AMAÇ 1

ÜYELERİMİZE 

SUNMUŞ 

OLDUĞUMUZ 

MEVCUT 

HİZMETLERİN 

YERİNE 

GETİRİLMESİNDE 

HİZMET KALİTESİNİ 

ÜYE İLETİŞİM AĞI 

SİSTEMİNİ, ÜYE 

MEMNUNİYETİNİ 

ARTTIRMAK

HEDEF 1 

ÜYE İSTEKLERİ 

DOĞRULTUSUNDA 

HAREKET EDEREK 

MEMNUNİYETİNİ 

ARTTIRMAK

ÜYE 

İSTEKLERİ

NE 

YÖNELİK 

"ÜYE 

EĞİTİM 

PLANI" 

HAZIRLAM

AK (EN AZ 

2 EĞİTİM)

1

1

Üyelerimizden alınan talepler doğrultusunda "Yeni tohum tanıtımı ve pamuk 
toplanması eğitimi" 



HEDEFİN 

GERÇEKLE

ŞME 

DURUMU

NA 

KATKISI

100,00%

100%

AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

19 adet duyuru 

sosyal medya 

hesabından 

yapılmıştır.

ÜYELERİ 

İLGİLENDİREN 

KONULARDA 

ORTAYA 

ÇIKAN YASAL 

MEVZUATLAR 

KONUSUNDA 

BİLGİLENDİR

ME FAALİYETİ 

(EN AZ 10 

FAALİYET)

100,00%

STRATEJİK AMAÇ 1

ÜYELERİMİZE 

SUNMUŞ 

OLDUĞUMUZ 

MEVCUT 

HİZMETLERİN 

YERİNE 

GETİRİLMESİNDE 

HİZMET KALİTESİNİ 

ÜYE İLETİŞİM AĞI 

SİSTEMİNİ, ÜYE 

MEMNUNİYETİNİ 

ARTTIRMAK

HEDEF 1 

ÜYE İSTEKLERİ 

DOĞRULTUSUNDA 

HAREKET EDEREK 

MEMNUNİYETİNİ 

ARTTIRMAK

17.11.17 tarihinde 

mesleki eğitim 

tebliği hakkında 

üyelere 

bilgilendirme yapıldı

23.08.17 tarihinde 

Aydın ili Mülki 

Hudutları Dahilinde 

Makineli Pamuk 

Hasat Kontrol 

Hizmetlerinin 

Yürütülmesiyle ilgili 

Valilik Tebliği” 

hakkında sunumu 

yaparak ilgili tebliğ 

hakkında ayrıntılı 

bilgilere yer verildi

BORSAMIZDA PAMUK HASAT TOPLAMA TEBLİĞİ ANLATILDI (23.08.17) 



BORSAMIZDA PAMUK HASAT TOPLAMA TEBLİĞİ ANLATILDI (23.08.17) 

BORSAMIZDA MESLEKİ EĞİTİM  ZORUNLULUĞU BELGESİ HAKKINDA TOPLANTI YAPILDI 

0,97 

0,8434 

2016 2017

2016/17 İŞ PLANI GERÇEKLEŞME DURUMU 
KIYASLAMA 

GERÇEKLEŞME DURUMU









AMAÇ NE HEDEFLEDİK NE YAPTIK

FAALİYETİN 

GERÇEKLEŞME 

DURUMUNA 

KATKISI

Ocak ayında 

Fakülteye inşaat için 

yardım

33,30%

ocak ayında 

Jandarma 

Komutanlığına 

mobese kamerası 

için bağış

66,60%

TAYEM e klima 

yardımı
100%

SeydaFırat İlkokulu 

fotokopi mak. Yard.
100%

Şubat ayında meslek 

lisesine robot yapımı 

için sponsor olduk

100%

Mart ayında Söke 

beled. Ne festival 

için sponsor olduk

100%

mart ayında Çeltikçi 

ilkokuluna boya 

malzemesi yardımı

100%

nisan ayı, söke 

meslek lisesine robot 

yapımı sponsorluk

100%

nisan ayı, söke adliye 

bahçesine ağaç fidan 

bağışı

100%

mayıs ayı işletme 

fakültesine ödenen 

sponsorlıuk gideri 

100%

eylül ayı söke 

belediyesinin 6 eylül 

kurtuluş şenliklerine 

sponsorluk

100%

eylül ilçe jandarma 

5000,2. fakülte 

binasına 100000

100%

BÖLGENİN GELİŞİMİ 

İÇİN KURUM VE 

KURULUŞLARLA 

ORTAK ÇALIŞMALAR 

GELİŞTİRİLMESİ

BÖLGENİN ÜRETİM 

KAPASİTESİNİN VE 

KALİTESİNİN 

GELİŞİMİNE KATKI 

SAĞLAMAK , SÖKE'DE 

YEREL KALKINMANIN 

SAĞLANMASINA 

YARDIMCI OLMAK VE 

SOSYAL SORUMLULUK 

FAALİYETLERİNİ 

DESTEKLEMEK

        2.5 BORSACILIK FAALİYETLERİ
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